


                   "Эмоции, мотивации и потребности".


              Экзамен 1999 года, В.К.Вилюнас - Ю.Д.Бабаева.








	Билет 1.


	а) Проблема мотивации в бихевиоризме и необихевиоризме.


	б) Чувства, их психологическая характеристика.





	Билет 2.


	а) Специфика развития мотивации человека. Психологические основы


		воспитания.


	б) Физиологические показатели эмоций, их надежность.





	Билет 3.


	а) Проблема мотивации в школе Курта Левина.


	б) Проблема критерия эмоциональных явлений. Классификация эмоций.





	Билет 4. 


	а) Исследования мотивации в когнитивной психологии.


	б) Аффекты, их психологическая характеристика.


	


	Билет 5. 


	а) Проблема мотивации в психологии деятельности.


	б) Динамика эмоций.





	Билет 6.


	а) Сториение деятельности и влияние мотивов на ее эффективность.


	б) Методы исследования потребностей и мотивов.





	Билет 7.


	а) Мотивы и сознание. Смыслообразующая функция мотивов.


	б) Проблемы стресса.


	


	Блет 8.


	а) Обще черты и виды потребностей. Физиология и психология 


		потребностей.


	б) Учение об эмоциях Вильгельма Вундта.





	Билет 9.


	а) Биологические формы мотивации, их развитие в филогенезе.


	б) Исследования выражения эмоций.





	Билет 10.


	а) Инстинктивное удовлетворение потребностей.


	б) Функции эмоций.





	Билет 11.


	а) Опредмечивание биологических потребностей.


	б) Условия возникновения эмоций.





	Билет 12.


	а) Эмоции и мотивационные процессы.


	б) Проблема базовых потребностей человека.





	Билет 13. 


	а) Эмоции и процессы позныния.


	б) Индивидуальные различия базовых потребностей человека.





	Билет 14. 


	а) Специфика психического отражения в эмоциях. Биологическая


		целесообразность эмоций.


	б) Базовая потребность в защищенности, безопасности. Состояние 


		тревоги.





	Билет 15.


	а) Развитие представлений об эмоциях в истории психологии.


	б) Основные этапы развития мотивационной сферы человека.





	Билет 16.


	а) Мотивационная сфера личности, ее формирование.


	б) Исследования агрессии.





	Билет 17.


	а) Теории эмоций в зарубежной психологии.


	б) Виды мотивационных образований человека.





	Билет 18.


	а) Ситуативное развитие эмоций.


	б) Исследования когнитивного диссонанса.





	Билет 19.


	а) Теории эмоций в отечественной психологии.


	б) Факторы, влияющие на побудительную силу мотивов.





	Билет 20.


	а) Фрейдизм.


	б) Фрустрация, типы реакций в состоянии фрустрации.





	Билет 21.


	а) Исследования мотивации помощи.


	б) Понятие оптимума мотивации.





	Билет 22.


	а) Учение об эмоциях Бенедикта Спинозы.


	б) Проблема мотивации в неофрейдизме.








---------








	Билет 1.





	а) Проблема мотивации в бихевиоризме и необихевиоризме.





	Бихевиоризм на время вообще исключил исследования мотивации из проблем


	психологии, ибо сама формула S-R исключала какие-либо детерминанты


	поведения кроме внешних стимулов. Как таковой бихевиоризм вообще не


	особо интересуется психикой: его задача выяснить, какую R вызовет


	определенный S, таким образом психика предстает в качестве 


	совокупности автоматических R'ий. Для того, чтобы говорить о мотивации


	в пределах бихевиоризма, стоит принять следующие посылки:


	1) Не существует простой R'ии (в ней принимают участие привычки,


		опыт), т.к. в момент R на организм не действует один 	


		изолированный S.


	2) Поведение не укладывается в формулу S-R, ибо один и тот же S может


		вызывать различные R.


	3) Существуют внутренние силы, которые закрепляются в виде 


		потребностей.


	Принятие этих посылок привело к возникновению необихевиоризма и 


	возвращению психики и мотивации (задача которой объяснить особенности


	действий животного в изменяющихся условиях) в круг проблем 


	исследования, к возникновению таких понятий как "побудительные силы",


	потребности, нужды и т.д.


	


	Мотивация понимается как источник активности и направленности 


	поведения (направленность - сущность мотивации).


	При изучении мотивации выделяют два аспекта:


	1) Направленность (активная, длительная и избирательная).


	2) Динамика (изменяющееся во времени усиление или ослабление).


	Сферой мотивации является об'яснение - как осуществляется поведение


	и почему именно так (через мотивы, потребности и т.д.).


	


	Коль скоро мы говорим о необихевиоризме или "исправленном бих-ме",


	который изучал поведение, то первейшими исследованиями, даже после 


	введения среднего звена (мотивов), остались исследования внешней


	активности орг-ма (говорилось о том, что активность определяет,


	мотивирует поведение). 


	1) Выделялись детерминанты активности - физиологические циклы 


		(например, половые - Рихтер), эмоциональные состояния 


		(неуверенности - Биллингсли).


	2) Отмечалось существование индивидуальных различий проявления 


		активности. Существует энергетическая интерпретация (Холт)


		активности: предполагается, что активность и запас химической


		энергии (от пищи) связаны, т.е. когда "организм голоден"


		уровень поисковой активности (за пищей) повыщается. Но 


		существуют факты против такого взгляда - общественное


		признание и активность по его достижению не зависят от уровня


		метаболизма. Хейманс положил активность в основу топологии


		характеров. Гезелл - смотрел на активность с точки зрения


		генетики. Ширли - изучал изменения активности с возрастом.


		Московиц - чем меньше крысу кормишь, тем быстрее бегает по


		колесу.





	В связи с характеристикой направленности активности вводится такое 


	понятие как валентность. Экспериментально показано, что организм не


	всегда стремится к тому, в чем испытывает потребность (например,


	для человека весьма привлекательны вредные вещи), однако все равно


	выделяют положительную и отрицательную валентности. Если предмет


	обладает положительной валентностью, то организм будет стремится к


	обладанию этим предметом, если отрицательной - возникнет реакция


	избегания. То, какой валентностью будет обладать тот или иной 


	предмет зависит от опыта, вида, научения - у человека очень сильно


	влияние социальных факторов. 





	В рамках необих-ма изучалась так же познавательная потребность 


	(познавательная мотивация).


	1) Эксперимент с манипулированием - "макак и головоломка".


	Экспериментатор на глазах у обезьяны собирал головоломку и уходил, а


	обезьяна разбирала ее. Так продолжалось 12 дней, на 13 же - обезьяне


	предлагали разбирать головоломку каждые 6 минут в течении 10 часов -


	при таком раскладе число манипулирований уменьшилось по сравнению с 


	другими днями, однако полностью не исчезло, обезьяна продолжала


	разбирать, именно в этом якобы и проявлялась познавательная мотивация.


	2) Потребность в исследовании - "обезьяна в непрозрачной клетке".


	В клетке было два окошка, которые открывались рычажками. Если обезьяна


	нажимала на правильный рычаг, то она могла в течение 30 сек. смотреть


	на мир, если на неправильный, то на некоторое время блокировались оба


	окошка. В каждой пробе правильные и неправильные окошки произвольно 


	менялись местами, правильное окошко отмечалось цветной карточкой.


	Если обезьяна вообще не нажимала рычаг, то окошко все равно 


	открывалось, однако позже - через 5 минут и тоже на 30 сек. 


	Эксперимент проводился в течении 5 дней, животных было несколько, 


	однако нажатия не прекращались - следовательно у животного очень


	высокая познавательная мотивация (ждать не желает, зараза...).


	3) Изоляция и сенсорное лишение (эксперимент Хэбба). Человек помещался


	в звуконепроницаемую камеру, где неподвижно лежал, на глаза 


	надевались очки, не позволяющие различать предметы, к минимуму 


	сводились и тактильные ощущения - после 12 часов такой развлекухи


	начинала основательно ехать крыша, следовательно у данного человека


	была очень высока потребность в контакте с внешним миром.





	Существует точка зрения, что поведения детерминируется отрицательной


	мотивацией, т.е. реакций избегания (например, стремление к богатству


	это избегание бедности).


	Маурер выделял страх как двигательную силу поведения человека.


	Действительно, например, наказание имеет тенденцию мотивировать 


	поведение (избегание наказания), в результате чего возникает 


	"осторожное" поведение.


	Поведение избегания может инициироваться приобретенной мотивацией


	страха:


	Крыса в клетке: одно отделение белое - там крысу лупят током, другое


	черное - там ее не трогают. Даже после того как ток от белого 


	отделения отключают, крыса все равно ломится в черное.


	Приобретенная мотивация - это распространение существующей мотивации


	на новые об'екты.


	Толмен (нео) - выделял три уровня побуждающих сил поведения:


	1) биологические - голод, жажда и пр.


	2) социальные - господство, власть.


	3) желания делиться, желание успеха.





	б) Чувства, их психологическая характеристика (обзор по теориям


		эмоций).





	Рассмотрим, что понимают разные авторы под одним и тем же термином -


	"чувство".


	


	I. Вильгельм Вундт. 	


	Этот товарищ, как и всякий структуралист, искал инварианты 


	психического, его извращения привели к выделению двух видов далее


	неразложимых "психических элементов", сочетающихся в более сложные


	образования - это ощущения и чувства.


	Чувства дополняют ощущения и все когнитивные процессы, все, что 


	человек отражает, сопровождается определенным чувством (суб'ективные


	впечатления). Высшей ступенью взаимодействия чувств и развивающихся


	из них аффектов являются волевые процессы. 


	Чувствам присущи свойства качества и интенсивности. Разномодальные


	чувства Вундт нарек диспаратными и был этим очень горд. По качеству 


	чувства выделялся длинный ряд переходных форм, который был представлен


	трехмерным пространством (удовольствие-неудовольствие, напряжение-


	разрядка и возбуждение-успокоение). Любое чувство может быть 


	представлено точкой в этом пространстве. 


	Аффект - форма течения чувств в этом самом пространстве, однако только


	сильных чувств, слабые, что показательно, к аффектам не приводят.


	Динамика - в каждый момент времени у человека имеется множество 


	чувств - точек в пространстве, и их положение постоянно меняется.


	Близкие чувства об'единяются в более сложные, а те в свою очередь в 


	процессе некой суммации и дают цельное ситуативное чувство. Многие


	чувства человеком не осознаются, однако профессионал может их 


	распознать. 


	Принципы слияния чувств:


	1) целое чувство может качественно отличаться от его составляющих.


	2) некоторые составляющие одного сложного чувства могут господствовать


		над другими.


	3) общее чувство характеризуется специфической ценностью и 


		своеобразием.





	II. Эрнст Клапаред. 


	Чувства по оному - полезные "аффективные ньюансы", позволяющие 


	определить ценность вещей. Это установки, полезно ориентирующие 


	поведение. Он говорит, что для каждой эмоции существует свое чувство.


	Интеллектуальные чувства - элементы мышления, не репрезентирующие


	предметного содержания. Всякое такое чувство соответствует адаптивным


	реакциям и установкам.


	Чувства выражают отношение ситуации к нашему благосостоянию (установку


	к ситуации). Таким образом чувство - осознание установки.





	III. С.Л.Рубинштейн. 


	У Рубенштейна чувство равно эмоции. Чувство рождается в деятельности и


	обуславливает ее. Положительным или отрицательным будет чувство -


	зависит от отношения результата деятельности к цели оной. Динамика


	чувств зависит от динамики деятельности. Эмоция - единство аффективного


	и интеллектуального начал, которая может как организовывать 


	деятельность, так и дезорганизовывать ее. Рубенштейн выделяет три


	уровня чувств:


	1) органические (физические) чувства связаны прежде всего с 


		органическими потребностями.


	2) предметные чувства - осознаное переживание отношения человека к 


		миру, включающие эстетические, моральные и интеллектуальные


		чувства.


	3) мировоззренческие чувства - выражают стойкие мировоззренческие 


		установки личности.


	Аффекты - бурные эмоциональные процессы взрывного характера.


	Страсти - стойкие длительные чувства с явно выраженным волевым 


		моментом.





	IV. А.Н.Леонтьев


	Под чувствами понимает результат специфического обобщения эмоций.


	Чувства предметны, имеют социальное происхождения и образуют несколько


	уровней - от чувств к об'екту до социальных чувств. 


	Несовпадения эмоционального тона об'екта и эмоциональной реакции на


	ситуацию и несовпадение эмоуий и чувств ведет к амбивалентности.





	V. МакДауголл


	Различает чувства и эмоции. Первоначально существовало два вида


	чувств - удовольствие/неудовольствие, но с развитием познания они


	усложнились. 


	Чувства возникают в зависимости от успешности/неуспешности 


	осуществления устремлений. Они возникают позже эмоций в процессе 


	эволюции, не специфичны относительно установок организма (одно и то


	же чувство может быть при разных установках). Чувства не смешиваются,


	их сложность зависит от развития познания. 


	


	+ В начало можно добавить Спинозу, а чтобы  Рубинштейну скучно и


	одиноко не было - Анохина и Симонова...


	





	Билет 2.





	а) Специфика развития мотивации человека. Психологические основы 


		воспитания.





	Прежде всего стоит отметить отличия мотивации человека от мотивации


	биологической:


	1) социальное происхождение оной, которое выражается в том, что 


		продукт потребности человека является продуктом общественного


		производства.


	2) мотивации человека отвечают нуждам общества, а не вида или 


		индивида, откуда и проистекает все ее разнообразие и 


		изменчивость. Возникновение мотивации в ходе воспитания


		лишний раз доказывает историчность и общественность 


		человеческой мотивации.


	3) мотивация человека опосредована интеллектом, речью, сознанием,


		осуществляется с помощью волевых процессов, т.е. мало зависима


		от состояния организма, устойчива.


	4) Мотивация человека имеет иерархическое строение, т.е. одни мотивы


		более важны, нежели другие. Деятельность человека 


		полимотивирована и пластична.





	Источником мотивации у человека Вилюнас считает социальные условия, а


	движущей силой развития оных - воспитание. При этом он вполне резонно 


	отмечает, что основой для мотивации человеческой является биологическая


	мотивация.


	


	Скиннер: у человека подкрепление более разнообразно - социальные


		факторы, интеллект "за что?".


	Семантическая генерализация Лейси: испытуемых просили отвечать


		цепочкой ассоциаций на пред'являемые слова-стимулы. При


		определенных ассоциациях их били током. Потом смотрели 


		какие из этих ассоциаций бедет вызывать эмоциональные


		реакции - не только "запретные" слова, но и родственные


		им - вот вам и интеллект - сплошная нервотрепка!





	Онтогенетические развитие мотивации Вилюнас делит на мотивационное


	обуславливание (оно есть и у животных) и мотивационное опосредование


	(или воспитание, которое специфично для человека). 





	I. Мотивационное обуславливание.


	Общая схема его одинакова и у человека, и у животных. 





	Воздействие, имеющее     Отражение    передача      новое содержание,


           эмоциональное      +   ситуации  -------------->  связанное с возд.


	      значение                      эмоц. значения   в опыте суб'-та.





	Т.е. весь смысл состоит в том, чтобы передать уже имеющееся 


	мотивационное отношение новому содержанию посредством отражения 


	суб'ектом внешних об'ективных связей. В результате эмоция с одного


	об'екта переключается на другой. Например: показываем кролика ребенку


	(11мес), и при этом стучим в гонг - страх перед громким звуком 


	переносится на кролика, который ни в чем не виноват. Вилюнас 


	подчеркивает, что человек прибегает к обуславливанию, когда не 


	действуют убеждения и воспитание ("Отвали, а то дам в морду!" - то же


	обуславливание, смещение страха перед физической болью на процесс


	приставания к потенциальному "агрессору").





	II. Мотивационное опосредование.


	Стоит начать с того, что вся совокупность связей и отношений со средой


	формируется у человека прижизненно, т.е. не врожденно (речь не об


	органике) и не имеет прямого отношения к устойчивой врожденной 


	мотивации. Все это разнообразие целенаправленно формируется, это и 


	есть функция воспитания. 


	Общее строение воспитательных действий - они состоят из двух частей,


	каузально связанных. Напьешься - будет похмелье. Или установление


	искусственных связей - Если сдашь сессию - получишь конфетку. В 


	онтогенезе постепенно ослабляется развернутая формулировка: она 


	изменяется, однако двучленность не теряется - просто уходит во внутрь.


	Что будет если я завалю экзамен мне понятно, для того, чтобы меня


	лишний раз заставить сесть учиться мне не надо вербализировать полную


	структуру (внешн. раздражитель).


	Рассмотрим эти самые две части воспитательного действия:


	1) Первая часть - предписывающая - она выражает цель воспитания, 


		указывает на предмет и должное к нему отношение (предмет -


		сессия, отношения - сдавать ее надобно!).


	2) Вторая часть - аргументирующая - выражает основание этого самого


		воспитания, подкрепляет первую и обеспечивает возникновение


		мотивационного отношения. Нап'ешься - будет похмелье - похмелье


		мотивирует отрицательную модальность напивания, приводится


		как аргумент для закрепления.


			


	Аргументы бывают обобщенные и конкретные, продуманные и ситуативные,


	из прошлого ("тебя предупреждали?", "говорил, что с лестницы спущу?")


	и направленные на будущее ("Хорошо кончишь пять курсов - поступишь в


	аспирантуру!").


	Главное в аргументе то, что он должен влиять на воспитываемого, даже


	если сам воспитатель не особо уверен в правильности этого аргумента


	("А ну ешь - гад - кашу, а то Бабай придет!").


	Особенностью аргумента является то, что он уже имеет мотивационное


	значение или же в нем предполагают таковое. Поступление в аспирантуру


	имеет положительную валентность, похмелье - отрицательную.





	Общая сущность воспитания тоже в переключении эмоций, однако сущность


	этого переключения качественно иная - Вилюнас назвал его 


	опосредованием:





	Предмет, имеющий         переключение           Новый предмет


	мотивационное       ------------------------>   приобретает


	значение.               с помощью эмоции        мотивац. значение.





	Т.е. эмоция, вызванная угрозой похмелья, посредством установления


	причинной связи, переключается на предписание - не пить! - возникает


	соответственная мотивация.


	


	Вилюнас выделяет основные формы опосредования: искусство, религия,


	право, реклама, саморегуляция ("не буду курить, пока не допишу этот


	вопрос") - все они построены все по этой же схеме. 


	Педагогика по Вилюнасу больше занята разработкой "образов" желательных


	качеств и мер по их достижению, а не самим воспитанием.


	


	Таким образом воспитание - это переключение мотивационного отношения,


	опосредованное эмоцией.


	По Руссо воспитание строится на подкреплении, обуславливании, реальном


	эмоциональном воздействии. Именно Руссо был взят за основу многими


	исследователями, в том числе и Вилюнасом.








	б) Физиологические показатели эмоций, их надежность.





	Существует множество показателей эмоций: самоотчеты, экспрессия 


	(поведение, невербалика), показатели деятельности, речевые показатели,


	биоплазмограмма (свечение Кирмана), а так же аналих писем, дневников,


	искусства.


	Важное место среди них занимают физиологические: вегетативные 


	(дыхание, давление), моиграфические (на мышцах), биохимические (анализ


	крови, мочи, слюны) и ЭЭГ.


	Плюсом этих показателей является их об'ективность (во всяком случае


		претензия на нее) и непроизвольность.


	Минусы - не существует прямой связи между эмоциями и физиологическим


		состоянием: одно и то же физ. состояние может быть вызвано


		разными эмоциями, и это уже не говоря о том, что физические


		отклонения вообще могут быть с эмоциями не связаны.


	Проблема надежности:


	1) все физиологические изменения индивидуальны.


	2) а вдруг это просто физическая нагрузка?


	3) человек может обладать способностью к саморегуляции - "йоги мы или


		где!?"


	4) индивидуальные свойства нервной системы - у кого-то слабая, у 


		кого-то сильная, кто-то бабушку зарубит и хорошо себя при


		это чувствовать будет!





	+ Байки про лай-детекторы и то, как их обманывать.








	Билет 3.





	а) Проблема мотивации в школе Курта Левина.





	Теория поля - явилась новым шагом в объяснении поведения.


	Протекание действия целиком сводится к конкретной совокупности


	условий существующего в данный момент поля. Понятие поля охватывает


	факторы как внешней, так и внутренней ситуации. Левин дал шесть


	характеристик своей теории:


	1) анализ поведения должен исходить из общей ситуации (включает


		более широкий круг проблем, нежели просто объединение


		отдельных элементов - раздражителей и реакций. Совокупную


		ситуацию следует реконструировать так, как она представляется


		субъекту.


	2) объяснение должно быть психологичным (детерминанты поведения


		вне зависимости от локализации в субъекте или окружении


		не должны пониматься физикалистически). Поэтому к основным


		единицам причинно-следственного анализа относятся не


		раздражители (как у бихевиористов), а воспринимаемые


		субъектом особенности окружения, представляющие ему различные


		возможности для действия (валентности объектов = 


		привлекательность = требовательный характер вещей). Анализу


		подлежит не только феноменологическое поле представленных


		внутри и снаружи объектов, но и то, что не представлено в


		переживании, но тем не менее влияющее на поведение. 


	3) простых связей (типа S-R) для объяснения поведения недосататочно.


		В основе всякого поведения лежат силы. 


	NB: отличие от всех предыдущих теорий базируется именно на первых трех


		пунктах!


	4) конструктивный метод - простая классификация не идет дальше 


		описания наблюдаемых феноменов, а внешнее поведение не


		обязательно вызывается одинаковыми причинами. Надо 


		вырабатывать общие понятия и использовать их как 


		конструктивные элементы, сочетания которых позволили бы 


		объяснить каждый конкретный случай. 


	5) поведение есть функция существующего в данный момент поля. Т.е. на


		поведение влияют факторы, присутствующие "здесь и сейчас".


		Здесь Левин полемизирует с психоаналитиками, сводившими


		все и вся к прошлым событиям. Прошлое представлено в поле


		как нечто актуально припоминаемое, будущее, как нечто


		предвосхищаемое - удочки для когнитивной психологии.


	6) психологические ситуации должны по возможности представляться


		в математической форме, которая облегчает их научную


		обработку и позволяет "использовать логически неопровержимый


		и одновременно соответствующий конструктивным методам язык".


		При чем это инструмент не обязательно количественного, а 


		вполне и качественного анализа.


	Активно использует понятия топологии (раздела геометрии, изучающего


	не расстояния и направления а соседство областей), вектора 


	(задаваемого тремы переменными: величиной, направлением и исходной


	точкой).  


	Философский субстрат: отказаться от аристотелева классификационного


	типа мышления и перейти к типу галеевскому, т.е. динамический анализ,


	с использованием таких понятий как поле, энергия и пр.


	Уравнение поведения Левина:


		V=f(P,U), где V - поведение, P - личностные факторы, 


		U - факторы окружения.


	Для объяснения поведения были разработаны две дополняющие друг друга


	модели - личности и окружения, обе посвящены проблемам мотивации, но


	не мотива.





	Модель личности:


	Детерминирующая тенденция не только объясняет как у Аха частную 


	группу феноменов (отвечающих за образование ассоциаций), но и служит 


	динамической предпосылкой любого поведения. Для проявления в поведении


	определенных моделей не достаточно научения и последующего 


	воспроизведения его по принципу	"стимул-реакция", за поведением всегда


	должны стоять некие актуально действующие силы. Вопрос энергетизации -


	через энергии пытался объяснить какая из возможных в данный момент 


	тенденций возобладает и начнет определять поведение. Таким образом 


	Левин обращал внимание по большому счету на смену и возобновление 


	поведения, влияние мотивации. 


	См. картинку - личность состоит из большого количества областей,


	каждая соответствует определенной цели действия, будь то устойчивое


	стремление, которое можно обозначить как мотив, или сиюминутное 


	желание. Области так же могут представлять определенные активности


	или знания субъекта. Две области максимально похожи, если имеют 


	общую границу или близки, дальние области наименее сходны. Центральные


	области граничат с большим количеством областей, нежели 


	периферические. Числом пограничных областей определяется "близость 


	к Я". Пограничная зона - функции восприятия и исполнения. Границы


	могут быть прочными или не очень, проницаемыми или нет - с таковыми


	особенностями связаны динамические компоненты модели личности. 


	Напряженная система - одна из ячеек как бы заполнена водой, при


	напряжении она стремится к разрядке, для этого есть два пути:


	1) разряжается если находит доступ к пограничной системе сенсомоторной


	активности, т.е. начинает влиять на поведение до тех пор, пока не 


	достигается цель действия.


	2) если такового доступа не находит, ее энергии начинают 


	воздействовать на собственные границы, таким образом удовлетворение


	достигается путем диффузии в соседние области - это зависит от


	прочности границ и от фактора времени. 


	Структура интраличностных областей задается не раз и навсегда, а 


	вполне может изменяться со временем. 


	Квазипотребность есть производная потребность (пример: потребность -


	показать знакомому свою дружбу, квазипотребность - опустить письмо


	в ящик или позвонить ему по телефону). Объекты, которые могут служить


	для разрядки системы и удовлетворения потребностей, приобретают 


	побудительный характер или валентность, что и выделяет их из 


	окружения, приводит в движение целенаправленное поисковое поведение.


	"Вечеринка с коктейлями". Сила валентности зависит от степени 


	напряженности системы. От развитости личности зависит количество 


	областей, их дифференцированность и характер пограничных 


	взаимодействий. Теория личности в таком варианте не достаточно


	учитывает индивидуальные различия, но является красивой эвристической


	системой для дальнейшего додумывания.





	Модель окружения: была создана потому, что модель личности была не


	способна объяснить закономерности взаимодействия с окружающим миром,


	нельзя было анализировать ситуации (а именно этого Левин активно 


	добивался). Левин стремился выявить психологическую структуру 


	окружающего мира как пространства действия. Вывел несколько достаточно


	интересных различий меж психологической и географической топологией


	пространства: расстояния в мирное время и под пулями на войне.


	У модели окружения есть два компонента:


	1) Мотивирующие ожидания - структурные компаненты модели окружения:


	результат когнитивной репрезентации соотношений средств и целей,


	т.е. "что мне за это будет", "на право пойдешь - коня потеряешь"


	и т.д.


	2) Динамический компонент модель окружения - поле сил. Центр этих


	самых сил может лежать в областях с положительной или отрицательной


	валентностью, соответственно и силы могут быть положительные или


	отрицательные. Соотношения этих сил и определяют предпочтительное


	направление "психического движения". Если на субъекта одновременно


	действуют и положительные, и отрицательные силы, то возникает 


	конфликт. Поле сил и создает валентность.


	Очевидно, модель окружения была создана для объяснения 


	целенаправленности поведения и мотивационного конфликта.


	Гедологические отношения - связи между текущей локализацией субъекта,


	и локализацией цели. Левин допускает существование "лучшего пути".


	Данная модель ничего не объясняет, только описывает, поэтому она 


	постдиктована. 


	Va(G)=F(t,G) - где Va - валентность, t - напряжение потребности 


	личности, G - воспринимаемая природа целевого объекта.


	Fp,g=Va(G)/Ep,g=(t,G)/Ep,g - где F - психологическая сила, под


	действием которой р - предмет движется к g - цели, она равна 


	валентности данной цели, разделенной на удаленность или же


	труднодоступность цели и равна некому соотношению напряжения


	потребностей, природной характеристикой цели с удаленностью цели.


	Эта самая психологическая сила и является мотивирующей или 


	результирующей мотивационной тенденцией. 


	Левин вводит еще и понятие потенции - Ро - это либо личностная 


	зависимость, либо вероятность достижения различных конкурирующих


	целей. В таком случае F=Va(G)xPo(G)/Ep,g Это подвело уже к современным


	теориям "ожидаемой ценности".	





	Эмпирика: 


	Исследование Эффекта Зейгарник + зависимость его от мотивации - если


	игра на честолюбие, то прерванные в три раза лучше, чем обычные,


	если все пополам, то эффект Зейгарник не наблюдается.


	Кэрон и Уоллах - объявляли испытуемым, что прерванные задания были не


	решаемыми, таким образом они "завершались", и эффект Зейгарник


	пропадал. 


	Розенцвейг - усложнял задания, тогда ЭЗ исчез - было объяснено


	тенденцией к самозащите. 


	Овсянкина - исследовала замещающую деятельность: давали задание,


	прерывали, потом давали другое. На второе давали много времени,


	чтобы испытуемый мог его закончить. После этого он без инструкции


	снова хватался за прерванное.


	Лисснер, Малер, Хенле - детям мешали лепить - если прерванное было


	сложнее, чем то, которое предлагалось взамен, действие возобновлялось,


	если легче - нет.


	Фаянс - показывала двум группам (совсем маленьким и пятилеткам) детей 


	игрушки, которые были вне досягаемости. Постфрустрационная активность


	была тем выше, чем психологически ближе оказывалась игрушка. Таким


	образом была доказана формула Левина и постулат об обратном 


	соотношении валентности и расстояния. Более старшие дети по идее


	должны сдаваться чуть быстрее, ибо срабатывает когнитивный механизм


	перестройки, реструктурализации поля.








	б) Проблема критерия эмоциональных явлений. Классификация эмоций.





	Вопрос о классификации эмоциональных явлений является важнейшим 


	составным компонентом психологической теории эмоций. Эмоции различают


	по модальности, интенсивности, условиям возникновения, функциям,


	потребностям, психологическим процессам, предметному содержанию,


	направленности и т.д.


	Вундт - предполагал рассматривать модальность как составное свойство


	эмоции, определяющееся ее отношением к инвариантам удовольствие-


	неудовольствие, напряжение-разрядка, возбуждение-успокоение.


	Симонов - в основании для классификации эмоций - объединение 


	потребностей и условий деятельности.


	МакДауголл - различие эмоций, отвечающих потребностям, и чувств, 


	зависящих от условий деятельности.


	Вилюнас - различать ведущие и производные (ситуативные) эмоциональные


	явления.








	Билет 4.





	а) Исследования мотивации в когнитивной психологии.





	В когнитивной психологии отстаивается значимость когнитивной оценки


	ситуации а формировании адекватного поведения.





	1. Двухфакторная теория Шехтера.


	Эмоция определяется физиологическими (ВНС)и когнитивными компонентами,


	связанными между собой. Физиологический компонент выполняет 


	энергетическую функцию, а когнитивный предает эмоциональную окраску


	(содержание), направленность.


	Экспериментальная проверка:


	3 экспериментальные группы, одна контрольная.


	1й группе - вводился адреналин и сообщалось, что возможны побочные


	явления в виде учащения сердцебиения, жара и т.д. - это 


	информированная группа.


	2й группе - адреналин, но сообщалось, что никаких побочных эффектов


	не будет - неинформированная группа.


	3й группе - адреналин + сообщались не соответствующие действительности


	подробности - это ложноинформированная группа.


	Контрольная группа получала физ.раствор без комментариев.


	После чего появлялся некий товарищ, который демонстрировал два 


	разномодальных типа поведения - эйфорию и ярость.


	Результат. 2я и 3я группы заражались его состоянием, остальные - не 


	давали никакой реакции.





	2. Модификация Валлинса. 


	а) Он постулирует, что реальное состояние возбуждения входит в 


	переживание эмоции не непосредственно, т.е. автоматически и 


	неосознанно, а через восприятие этого состояния, и, следовательно


	б) Для изменения восприятия собственного состояния возбуждения не


	требуются реальные изменения в ВНС, их можно инсценировать при помощи


	обратной ложной информации испытуемому.


	Экспериментальная проверка:


	Мужикам пред'являли изображения полуобнаженных женщин, при этом 


	параллельно шла акустически представленная информация об их (мужиков)


	сердцебиении. При демонстрации тех или иных картинок сердцебиение


	замедлялось или ускорялось. Контрольной группе говорили, что звуки


	сердцебиения вообще не имеют к ним отношения. После пред'явлений


	надо было оценить привлекательность женщин.


	Результат: самыми привлекательными были названы те, при пред'явлении


	которых сердцебиение учащалось.


	В более поздних исследованиях испытуемым раскрывали обман, самое


	интересное, что предпочтения при этом не менялись.


	


	3. Когнитивная модель эмоций Арнольд. 


	Оценка ситуации с точки зрения ее полезности или опасности. 


	Перцепция -> оценка возможных последствий воспринимаемой ситуации для


	суб'екта -> оценка принимает форму эмоционального отношения, 


	переживаемого как поведенческая тенденция к избеганию или стремлению


	-> само действие: стремление или избегание.


	Эту схему процесса когнитивной оценки ситуации уточнил и 


	эксперементально обосновал Лазарус. Лазарус исследовал овладение


	стрессовыми или угрожающими ситуациями.


	Испытуемым демонстрировались фильмы неприятного содержания (кровавости


	или просто гадости). Наблюдались два типа реакций: 


	1) Отрицание: "Чего бояться - это же просто фильм"


	2) Интеллектуальная реакция - установка на отстраненное наблюдение.


	В качестве индикатора эмоционального уровня испытуемых 


	регистрировалось КГР. По сравнению с неподготовленной группой (их


	не предупредили, что гадость покажут), группа, у которой было время


	выработать определенную модель восприятия 1 или 2 - показала заметно


	более низкие нейровегетативные реакции (особенно 2).





	4. Теория когнитивного балланса Хайдера.


	В основе этой теории лежит гештальтовый принцип "хорошей формы", 


	который Хайдер перенес на отношения между элементами ситуаций. 


	Элементы: сам суб'ект или другие индивиды, вещи, ситуации, группы...


	Эта теория занимается конфигурациями, состоящими из ряда элементов,


	между которыми существует определенное отношение.


	Отношение:


	1) установка симпатии или антипатии.


	2) связь по принадлежности.


	Главная идея:


	Определенным конфигурациям оказывается предпочтение и они по 


	обстоятельствам создаются суб'ектом либо посредством умозрительного


	переконструирования, либо реальными изменениями через деятельность.


	Теория Хайдера сформулированна для триад элементов из системы S-O-X,


	S - суб'ект, O - другой человек, X - предмет или убеждение. 


	[три картинки - а, с - сбалансированные структуры, в - нет. Стрелки -


	направление отношений, постоянные - положительное отношение, пунктир -


	отрицательное.]





	5. Теория когнитивного диссонанса Фестингера (ученик Левина).


	Возникающие элементы психического могут находиться в следующих


	отношениях:


	а. иррелевантны (не связаны)


	б. консонантны (одно следует из другого)


	в. диссонантны (противоречат)


	Когнитивный диссонанс - негативное состояние, которое возникает если


	по крайней мере два представления ("знания") не могут быть согласованы


	друг с другом. Эта самая невозможность согласования и порождает 


	мотивацию к уничтожению или редукции возникшего диссонанса.


	1) Через изменение поведения (поиск новой информации, добавление


		новых знаний).


	2) Через смену убеждений (пересмотр одного из пришедших в противоречие


		представлений, изменение существующих знаний).


	Таким образом диссонанс редуцируется: я курю траву и тут узнаю, что


	это оказывается вредно. 


	Варианты:


	а) Изменение одного или нескольких элементов в диссонансном отношении:


		- перестаю курить


		- курю, но меньше и через кальян


		- посылаю того, кто мне об этом сказал куда подальше


	б) Добавление новых элементов, согласующихся с уже имеющимися:


		- да мало ли кто курит, и никто еще от этого не умирал!


		- все в жизни вредно!


	в) Уменьшение значимости диссонансных факторов:


		- когда я курю, у меня появляются гениальные мысли


		- да ну вас с вашими разговорами о вредности - патологоанатомы


			лечат все!


		- вредно? да ты сам попробуй! Это вредно быть не может!


		


	Теория подтверждалась при помощи полевых исследований, приближенных


	к реальной жизни, по итогам оных Фестингер выделил 5 основных 


	областей, в которых редукция когнитивного диссонанса играет важную 


	роль:


	а. Конфликты после принятия решения.


		- пример Брема.


	б. Вынужденное согласие.


		- скучная работа за которую много платят.


	в. Селекция информации.


		- купил Запорожец, стал читать книжки про то, какая


		  это хорошая машина, а не анекдоты слушать.


	г. Несогласие с убеждениями социальной группы.


		- секта собралась встречать конец света, а он не состоялся.


		  Кто ждал по одиночке - утратили веру, кто ждал в компании -


		  господь нас помиловал и послал дешевое пиво в соседнем


		  ларьке - диссонанс редуцируется в связи с взаимным


		  влиянием.


	д. Неожиданные результаты действий и их последствия.


		- Брем заставлял есть детей нелюбимые овощи, а потом стучал


		  родителям, что дели их якобы очень любят. Детям приходилось


		  начинать более высоко оценивать эти самые овощи. Те же


		  дети, родителям которых про поедание этих самых овощей не


		  сообщалось, так их и не ели. "Эффект свершившегося факта".


	


	Пример Брема:


	Испытуемые должны были оценивать предметы домашнего обихода. В 


	качестве стимуляции - высоко ценный предмет (из пары) забирали себе.


	С группы:


	1) Выбор между двумя равнопривлекательными предметами (высокий 


		диссонанс).


	2) Выбор между привлекательным предметом и не очень (низкий 


		диссонанс).


	После принятия решения оказывалось, что избранная альтернатива стала


	более привлекательной, чем отвергнутая. Изменение было более сильным


	в условиях высокого диссонанса.


	Этот эффект получил название "эффекта расхождения".


	Более сложным и редким является "эффект схождения" или "сожаления",


	когда ценность избранной альтернативы понижается, а отвергнутой -


	повышается (у людей плохо переносящих диссонанс встречается как


	попытка отменить только что принятое решение).








	б) Аффекты, их психологическая характеристика.





	В разное время под аффектом понимали разные вещи - куча 


	терминологических расхождений.


	Спиноза, Левин - аффект = эмоция.


	Вундт - аффект - это форма развития чувств (2я фаза), всякое 


		достаточно сильное чувство по Вундту может перерасти в


		аффект.


	Рубинштейн - "Аффект - это стремительно и бурно протекающий


		эмоциональный процесс взрывного характера, который может


		дать неподчиненную сознательному волевому контролю


		разрядку в действии".


	Леонтьев - "Аффект - сильное и относительно кратковременное


		эмоциональное переживание, сопровождаемое резко выраженными


		двигательными и висцеральными реакциями".


		Аффект бесполезен и вреден.


	Клапаред - "Чем ближе эмоция к форме шока, взрыва, тем значительней


		в ней доля неадаптивности".


	I. Калашник. 


	Аффект появляется в случае возникновения внезапного и


	резкого раздражения, к которому трудно сразу приспособиться ->


	дезорганизация поведения, нарушение течения психических процессов ->


	ряд симптомов со стороны дыхания, кровообращения, мимики -> истоцение


	психических и физических сил, амнезия (чаще частичная).


	Течение аффекта (Португалов):


	- Подготовительная фаза: человек в сознании, способен осознавать


		происходящие психические события расстроена; остаются лишь


		намерения, все остальное перестает существовать.


	- Фаза взрыва: аффект как комплекс сильнейшего чувствительного тона,


		требующий немедленного отреагирования, устойчивого 


		самообладания. Две линии поведения:


		1) стремление отразить, напасть.


		2) желание убежать, спрятаться.


	- Исходная форма: истощение психических и физических сил.


	Если аффективное состояние сочетается с алкогольным оп'янением, то


	действия могут происходить без видимых на то причин и видимой цели.


	Нессответствие поведения при аффекте с обычным поведением личности.


	Может отсутствовать предварительный план, фаза взрыва может протекать


	в чрезвычайно короткий срок - "короткое замыкание".		


	Почва для аффекта:


	а. длительное аффектогенное напряжение


	б. угрозы


	в. страх


	г. временное нервно-психические истощение у психически нормальных


		людей.


	Физиологические аффекты:


	Могут развиться в обстановке угрозы, нападения, ревности. Особенность:


	отсутствие нарушения сознания.


	- Фаза взрыва с меньшим нарушением воспоминаний.


	- Фаза спада это не столько истощение, сколько угрызения совести,


		чувство облегчения.


	Обычно - ответ на очень сильный эмоциональный раздражитель.





	II. Лурия. 


	Максимальные отклонения при аффекте - в высших нервно-психических 


	процессах: решение задач, распределение внимания, закрепление навыков.


	Аффект нарушает нормальное течение ассоциаций - увеличивается время,


	которое испытуемый тратит на нахождение нужной ассоциации. Метод


	сопряженной моторики.





	На правах примера:


	Клиника острого горя (по Э.Линдеманн).


	У "острого горя" выделяется пять базовых признаков:


	а. физическое страдание (спазмы в горле, припадки удушья, чувство 


		пустоты в животе, потеря мышечной силы).


	б. поглощенность образом умершего (окружающий народ почти не замечают,


		им кажется, что умерший рядом).


	в. 


	г. враждебные реакции (по отношению к другим людям).


	д. утрата моделей поведения (все делается "через силу")


	е. (не у всех) появление черт умершего





	+ Аффект несет еще и регулирующую функцию - образование аффективных 


	следов, определяющих избирательность последующего поведения по


	отношению к ситуациям и из элементам.








	Билет 5.





	а) Проблема мотивации в психологии деятельности.





	б) Динамика эмоций.





	


	Билет 6. 





	а) Строение деятельности и влияние мотивов на ее эффективность.





	Мы имеем дело с особыми деятельностями, каждая их которых отвечает


	определенной потребности. Мотив всегда отвечает той или иной 


	потребности, мотив - предмет потребности. Немотивированной 


	деятельности не бывает. Выделяют ведущий мотив и побочные мотивы-


	стимулы.


	Потребности бывают предметными и функциональными.


	Функции мотивов: смыслообразующая и побудительная (мотивы-стимулы).


	Только ведущие мотивы приводят к образованию личностного смысла.


	


	Предмет деятельности - мотив. 


	Составляющие деятельности - действия.


	Действие - процесс, подчиненный сознательной цели.


	Деятельность участников совместного труда побуждается его продуктом,


	который первоначально отвечает потребности каждого из них. 


	На примере постройки церквухи: мотив деятельности - постройка храма,


	цели у каждого свои - один денег заработать хочет, другой повинности


	отрабатывает, третий Храм строит - вот и влияние мотивов. В данном


	случае отдельные действия побуждаются мотивами, но направлены все


	равно на общею цель.


	Деятельность - цепь действий, каждое из которых подчиняется частным 


	целям. Роль общей цели выполняет осознанный мотив, превращающийся


	благодаря его осознанию в мотив-цель.


	Цель, достигаемая при определенных условиях - задача, в задаче можно


	выделить об'ективную и суб'ективную структуры - требование и условие.


	Если требование принято, то оно становится суб'ективной целью, если


	требование не понятно, идет процесс целеобразования, процесс поиска


	средств, который связан с преобразованием условий; понять задачу


	значит решить ее. 


	Действия - процесс решения задачи, включающий в себя процессы 


	целеобразования и процессы поиска средств.


	Операции - способ достижения цели, опосредованный на условия.


	То, что в начале было действием, может стать операцией.


	Общая деятельность


 	Отдельные деятельности  (по критерию мотивов)


	Действия                (сознательные цели)


	Операции                (условия достижения целей)





	Трансформации:


	1) Деятельность, которая утратила мотив -> действие


	2) Действие + побудительная сила -> деятельность


	3) Действие -> операция


	


	В ходе достижения общей цели:


	- выделение промежуточных целей


	- укрупнение единиц деятельности


	


	Эмоции выполняют функции внутренних сигналов. Особенность эмоций -


	отражать отношения между мотивами и реализацией деятельности, 


	отвечающей этим мотивам. Эмоции релевантны самой деятельности, но


	не действиям, ибо разные действия могут вызывать одни и те же


	эмоции.


	


	+ Ядреная схема, однако не совсем понятно зачем она нужна.	








	б) Методы исследования потребностей и мотивов.





экспериментальные методы: оптимум мотивации, когнитивный диссонанс


	2. наблюдения: иногда испытуемый об этом не знает


	3. естественные эксперименты


	4. беседы


	5. слушание


	6. самоотчеты


	7. массовые исследования


	8. тесты, опросники, проективные методы: см далее ->





	Существует довольно много различных методов диагностики эмоционально-


	мотивационной сферы личности, однако выделяют два основных 


	направления:


	1) Стандартизированные тесты:


		а. Опросник Басса-Дарки


		б. Тест Юмористических Фраз (ТЮФ)


		в. Мотивационный профиль личности


	Это тесты, основанные на статистически полученных данных, на нармах,


	полученных в результате обработки массовых результатов.


	2) Индивидуальные диагностические процедуры (проективные и диалоговые


	методики).


		а. Тест фрустрации С.Розенцвейга


		б. Рисунок Несуществующего Животного (РНЖ) - ??? всю жизнь


			его пользовал как креативный тестинг + графический


			интеллект!


		в. Пиктографическая мнемотехническая методика


		г. Тест Сонди (Сзонди)


		д. Проективная техника измерения мотива достижения


		+ Роршах?


	Это методики, в которых решающую роль играют опыт и интуиция 


	диагноста.


	Многие из перечисленных тестов взяли за основу разработанный Мюрреем


	Тематический Апперцептивный Тест (ТАТ). Давались картинки, тестируемый


	составляет по ним рассказ, этот рассказ потом и анализируется под


	углом актуализированных в нем проблем.


	Опросник Басса-Дарки.


	Опросник на исследование агрессии (ТАТ и Роршах не дают линейной связи


	между показателями агрессии и агрессивным поведением). В 1957 году -


	появляется этот самый тест - первый, который рассматривает агрессию


	как комплексный феномен. 75 вопросов, 8 индексов агрессии:


	а. Физическая сила, направленная на кого-то другого.


	б. Косвенная агрессия (сплетни, злые шутки - на кого-то, кулаком по


		столу или просто крики - не на кого).


	в. Склонность к раздражению (готовность к проявлению вспыльчивости при


		малейшем раздражении).


	г. Негативизм (направленность против авторитетов).


	д. Обида (зависть и ненависть к окружающим, ко всему миру, 


		обусловленная причиненными страданиями).


	е. Подозрительность (окружающие хотят причинить вред - недоверие).


	ж. Вербальная агрессия (ссоры, крики, визги, проклятия, ругань).


	з. Чувство вины (сам испытуемый плохой и поступает злобно).


	На основе этих шкал выделяется два оценочных индекса:


		1. Враждебность	


		2. Агрессивность.


	Всем хорошо опросник, только шкалы лжи нету.





	Тест Розенцвейга.


	Направлен на изучение индивидуальных особенностей реакции личности на 


	фрустрацию. Индивидуальные переменные - направления реакций (аффекты,


	по задумке автора), типы этих реакций (на какие ситуации испытуемый


	направляет свое внимание), степень социальной адаптации, степень


	толерантности к фрустрации. Методика - нечто среднее между 	


	ассоциативным экспериментом и ТАТ'ом. Сходства с TAT'ом - наглядность,


	направленность на глубокие аспекты личности, с Ассоциативным тестом -


	тщательная и удобная формализация полученных ответов по специальным


	оценочным критериям. Вполне стандартизированна. Стимульный материал:


	24 лаконичных по графике рисунка - комиксы, в которых место для реплик


	остается пустым. Экспериментатор дает ситуации, испытуемый вписывает


	в пустые клеточки первый пришедший в голову ответ, первую реакцию на


	пред'являемую ситуацию. Ситуации фрустрирующие, условно делятся на


	два типа:


	1. СуперЭгоБлокинговые - фрустрация суб'екта в результате упрека или


		обвинения, направленных ему со стороны другого лица. При этом


		подразумевается, что "обвинитель" сам был фрустрирован 


		каким-либо обстоятельством (8 рисунков).


	2. ЭгоБлокинговые - суб'ект испытывает фрустрацию за счет наличия 


		неприятного обстоятельства, препятствия или разочарования


		в результатах своих или чужих действий (16 рисунков).


	На тест дается 15-20 минут. У случае индивидуального тестирования


	могут быть и "дополнительные вопросы", т.е. просьбы нечто уточнить.


	Результаты:


	По направленности -


	1. Внешненаправленные или экстрапунитивные - "сам дурак!"


	2. Внутрьнаправленные или интеропунитивные - "ну и редиска же я..."


	3. Ненаправленные или импунитивные - "весь мир бардак!" или "то ли


		еще будет" или "ну и ладно, так получилось..."


	По типам:


	1. Препятственно-доминантный тип - "во всем виноват забор"


	2. Эго-защитный тип - "я сам виноват" или "ты виноват" и т.д.


	3. Потребностно-настойчивый тип - "все будет хорошо"


	Из этих 6 оценочных категорий выделяется 9 факторов.





	Получаются не структурно-личностные образования, а индивидуальные


	динамические характеристики.








	Билет 7.





	а) Мотивы и сознание. Смыслообразующая функция мотивов.





	Мы имеем дело с особенными деятельностями, каждая из которых отвечает


	определенным потребностям и угасает в результате их удовлетворения.


	При этом она может снова возобновляться в результате изменения условий


	или возникновения релевантных потребностей. Главное, что отличает 


	одну деятельность от другой - различие предметов этих деятельностей,


	ибо предмет деятельности придает ей определенную направленность. 


	Предмет деятельности есть ее действительный мотив. За мотивом стоит


	потребность, мотив отвечает той или иной потребности. Деятельности


	без мотива не бывает. Действия - процесс подчинения сознательной


	цели. Выделение целей и формирование подчиненных им действий приводит


	к тому, что происходит как бы расщепление функций:


	1. Функция побуждения - полностью сохраняется за мотивом.


	2. Функция направления - действия, осуществляющие деятельность, 


		побуждаются ее мотивом, но направлены на цель.


	Один и тот же мотив может конкретизироваться в разных целях и 


	порождать различные действия. Деятельность осуществляется некой 


	совокупностью действий, которые подчиняются частным целям, которые


	могут выделяться из общей цели, а роль общей цели выполняет один


	осознанный мотив, превращающийся, благодаря осознанию, а мотив-цель.


	Цели не изобретаются и не ставятся произвольно, они даны в об'ективных


	обстоятельствах. 


	Задача - цель, данная в определенных условиях.


	Операция - способ осуществления действия.


	Действия сопоставляются целям, операции - условиям.


	Деятельность, утратившая мотив -> действие.


	Действие, мотив которого приобрел побудительную силу -> деятельность.


	Действительный мотив, который трансформировался в способ достижения


	цели -> действие становится операцией.





	На психическом уровне потребности опосредованы психическим отражением 


	двояко. С одной стороны предметы, отвечающие потребностям, выступают 


	об'ективно-сигнальными признаками. С другой - чувственно отражается


	суб'ектом опредмечивание: возникает подвижная связь потребностей с 


	отвечающими им предметами. Т.к. предмет сразу не дан, то при 


	возникновении потребности его надо найти, тогда потребность 


	приобретает предметность, а предмет ея становится мотивом. 


	Потребность может реализовавыться в деятельности: она первоначально 


	воспринимается как условие, как предпосылка деятельности, однако как


	только суб'кут начинает действовать, потребность трансформируется и 


	предращается в результат, в мотив деятельности - поисковая.


	Изменение конкретных предметных содержаний потребностей приводит и


	к изменению способов их удовлетворения. 


	Потребность опосредуется потребностью в предмете, его восприятием или


	мысленным его представлением (опыт). В этой отраженной своей форме 


	предмет выступает в качестве побуждающего мотива.


	Эмоции не подчиняют себе деятельность, а являются ее результатом и


	"механизмом" ее движения. 


	


	Генетически исходным для человеческой деятельности является 


	несовпадение ее мотивов и целей. В отличие от целей мотивы не


	осознаются суб'ектом, однако мотивировку привести не трудно, 


	единственная проблема, что мотивировка может содержать не 


	действительный мотив, а не пойми что. "Я иду в магазин потому, что


	так велел мне явившийся вчера ночью демон" - на самом деле просто


	есть охота... 


	Мотивы не отделены от сознания, т.к. даже если мы не отдаем себе 


	отчета в том, что именно заставляет нас совершать те или иные 


	действия, действительные мотивы все равно вылезают наружу в форме


	эмоциональной окраски действия. "Демон - не демон, а до магазина


	дойти все равно приятно!". 


	Эта самая эмоция выполняет специальную функцию, что и позволяет ее


	отличать от личностного смысла. Такое несовпадение и происходит в 


	результате раздвоения функций мотивов. Такое несовпадение происходит


	когда деятельность становится полимотивированной, т.е. отвечающей


	двум и более мотивам. 


	Одни мотивы побуждают деятельность (мотивы-стимулы), а другие


	вместе с тем предают ей личностный смысл - смыслообразующая функция 


	мотивов. 


	Когда важная для человека по своему личностному смыслу деятельность


	сталкивается с негативной стимуляцией, возникает сильное эмоциональное


	переживание - личностный смысл не изменится, однако происходит быстрая


	дескридитация возникшей эмоции. 





	Иерархия мотивов:


	Маслоу: . необходимость поддерживать физиологический гомеостаз


		. мотивы самосохранения


		. уверенность, престижность


		. познавательные и эстетические


		. стремление к самоактуализации


	Ах: Отношения между мотивами определяются складывающимися связями


	деятельности суб'екта, их опосредованиями, и поэтому являются 


	релятивными. Смыслообразующие мотивы занимают более высокое положение


	даже если не обладают прямой аффектогенностью. Являясь ведущим в жизни


	личности, мотив для суб'екта оставался "за кадром" - и со стороны 


	осознания и со стороны своей афектогенности.


	Мотивы открываются сознанию только об'ективно, для этого нужен анализ 


	деятельности, ее динамики. Суб'ективно мотивы выступают в форме 


	стремлений и желаний.


	Осознание мотивов - явление вторичное, возникающее на должном уровне


	развития личности и воспроизводящееся с течением времени.





	Если внешняя чувствительность связывает в сознании суб'екта значения


	с реалиями об'ективного мира, то личностный смысл связывает их с 


	реальностью самой его жизни в этом мире, с ее мотивами. Личностный


	смысл и создает пристрастность человеческого сознания.


	В сознании суб'екта сознания не существует кроме как в качестве


	фактора, реализующего те или иные личностные смыслы. Личностный


	смысл всегда предметен - это всегда смысл чего-то.





	Сознание человека - внутренне движение его образующих, включенное в


	общее движение деятельности, осуществляющей реальную жизнь индивида


	а обществе. Деятельность человека есть субстанция его сознания.





	Личностный смысл - значение "для меня", которое определяется моими


	актуальными мотивами и потребностями.





	


	б) Проблема стресса. 


	


	I. Лазарус.


	Включает в анализ психического стресса переменную угрозы 


	(предвосхищение человеком будущего столкновения с опасной ситуацией)


	с помощью оценки (умственная деятельность, прошлый опыт) + 


	суб'ективный момент, т.е. интеллектуальный фактор.


	Стресс возникает в условиях, которые нарушают нормальное существование


	организма.


	И при психологическом, и при физиологическим стрессе симулы активируют


	автономную НС, надпочечники, что приводит к неприятным суб'ктивным 


	ощущениям.


	Разные опосредующие процессы:


	1. автоматический гомеостативный механизм


	2. психологичсекий процесс оценки возможных процессов и поиск 


	возможности избежать угрозу


	Стрессогенные факторы не обязательно должны существовать "здесь и 


	сейчас", их можно предвидеть. 


	Бессознательное состояние устраняет адренальные эффекты 


	физиологического стресса (упал в обморок).


	Интеллектуальный процесс оченки угрозы - решающий фактор образования


	психологической реакции на стрессовую ситуацию.





	II. Селье.


	а. Реакция тревоги (общая устойчивость к стрессу оказывается ниже 


		нормы).


	б. Стадия резистенции (сопротивляемость организма заметно 


		повышается).


	в. Стадия истощения (устойчивость резко понижается).


	Два факта:


	- качественно разные агенты одинаковой таксичности вызывают 


		неодинаковые реакции.


	- одна и та же степень стресса, вызванного одними и теми же агентами,


		может иметь разные проявления у разных людей.


	Стресс ведет к болезни и наоборот.


	Причина заболевания - избыточная или неадекватная адаптивная реакция.


	Продолжительный стресс - патогенный фактор.


	Гуморальное обусловливание - индукция особой предрасположенности к


	заболеванию при помощи химических агентов, через кровь. В случае


	стресса поражаются в первую очередь "слабые места" организма.


	


	III. Наенко.


	Психическая напряженность:


	- до 60х г-г стресс связывали с особенностями ситуации.


	Физиологические индикаторы:


	1) Кеннон - сверхобычная величина физиологических изменений -> 


		отождествление разных по природе состояний.


	2) Лейси - неоднозначность физиологических изменений, зависимость


		оных от психологического состояния, ситуативная стереотипия


		физиологических реакций.


	Нарищук (классификация напряженности):


	- по характеру нарушений деятельности:


		. тормозная


		. импульсивная


		. генерализованная


	- по силе стойкости нагрузки:


		. незначительная, быстро исчезает


		. длительная, заметно сказывающаяся на деятельности


		. длительная, практически не исчезающая


	


	Кибернетическая интерпретация: если человек - это сложная система


	ввода-вывода, потребления энергии и информации, то стресс - это


	основательная перегрузка на входе или на выходе.








	Билет 8.





	а) Общие черты и виды потребностей. Физиология и психология 


		потребностей.





	В.К.Вилюнас - "Нужды и потребности жизненного процесса".


	Анализ и описание мотивации как совокупной системы процессов, 	


	отвечающих за побуждения деятельности, требует отдельных понятий,


	которые структурировали бы эту систему.


	Отдельные подсистему мотивации, ее "единицы" обозначаются термином


	"потребности".


	В основе потребностей лежит процесс взаимодействия, в качестве опорной


	точки часто используется тесно связанное с понятием потребности 


	понятие нужды.


	Сущность жизни - "живой организм - система нуждающаяся".


	"Если я ничего не хочу, значит я умер" (с)


	Нужда - характерное состояние отсутствия чего-то необходимого у 


	конкретного носителя жизни.


	Нужда, как свойство жизни, является не усматриваемым, а реальным 


	онтологическим состоянием организма, выражающим необходимость 


	определенных изменений для своего носителя, а не наблюдателя, т.е.


	она всегда нужда для себя, а не только для кого-то другого.


		


	Жизненный процесс, который характеризуют понятия нужды и потребности,


	осуществляется в двухполюсной системе: организм-среда, следовательно


	нужда в чем-то (характеристика оной со стороны среды). Средовой


	компонент называется благами.


	Благо - то, в чем организм нуждается и то, что способно эту нужду


	устранить.


	Нужды - основа для эволюционного развития потребностей живых существ.





	Не все нужды живого организма способны привести его в состояние 


	активности, направленной на их устранение:


	1. Организм должен быть оснащен средством выявления нужды.


	2. Чтобы организм мог отреагировать на выявляемую нужду, он должен


		быть оснащен еще и механизмом, способным обеспечивать организм


		необходимыми благами, он должен быть принципиально способен


		на таковую активность.


	Попытка определения:


	С общебиологической точки зрения потребность представляет собой такую


	нужду живого организма, в отношении которой он вооружен специальными


	механизмами ее обнаружения и устранения. Иначе говоря, потребность -


	это не только нужда, но и определенным образом закрепившийся в


	онто- и филогенезе способ ее удовлетворения, устранения.





	В определенном смысле все, что составляет собой организм (за 


	исключением рудиментарных органов и функций) являет собой механизм


	для удовлетворения нужд.


	Традиционно к механизмам потребностей относятся только те элементы


	морфологического и функционального устройства организма, которые


	инициируют и поддерживают ту или иную активность.





	Эволюционное развитие механизмов биологических потребностей отличается


	чрезвычайным разнообразием как общих, так и более частных найденных


	решений.


	Основные принципы их организации:


	В регуляции удовлетворения потребностей, связанных с обменом веществ,


	обычно выделяется механизм гомеостаза. Он состоит из рецепторов,


	реагирующих на отклонение биологических констант (определенного уровня


	питательных веществ, температуры и пр.) и приводит в действие 


	компенсаторные механизмы, восстанавливающие нарушенное равновесие.


	Однако за исключением отдельных случаев, когда в окружающей среде


	представлены все нужные блага, механизм гомеостаза нуждался в ряде


	серьезных усовершенствований, корректировавших или даже отменявших его


	действие (накопление питательных веществ).





	Необходимо учитывать сложность и многоуровневость механизмов 


	удовлетворения нужд в отношении различных биологических потребностей.


	Для внесения упорядоченности в обсуждение организации потребностей,


	в механизмах оных стоит разграничивать две системы (Милнер):


	1. наличие детекторов отклонений от оптимальных условий


	2. существование эффекторов, способных эти отклонения компенсировать.


	Так, принцип гомеостаза в основном касается лишь детекторной,


	пусковой части этих механизмов, об'ясняя как они приходят в действие,


	но не об'ясняя, а только обозначая эффекторную часть, определяющую


	само действие, его содержание. Потребности различаются по соотношению


	этих компонентов в регуляции их удовлетворения.


	В организации, например, потребности физического самосохранения, 


	важное место занимают детекторы рецепторной природы. Главное 


	назначение системы болевой регистрации - после констатации 


	неблагополучия подать сигнал эффекторной части, организму, который


	сделает все, чтобы избавиться от боли. 


	Той же потребности самосохранения служат механизмы, которые вызывают 


	реакцию страха. В данном случае защитная реакция инициируется уже не


	отдельными рецепторами, а детекторами, расположенными на более


	высоких уровнях обработки сенсорной информации. 


	Детектором, служащим для запуска механизма потребности, в принципе


	может служить любой элемент анализаторных систем организма, 


	настроенный на определенные как простые, так и более сложные внешние


	воздействия или внутренние условия. Гомеостаз - случай настроенности


	таковых систем на поддержание определенной константы.


	Пусковые механизмы неизбежно должны быть.


	Некоторые из этих приспособлений (например, обеспечивающих кислородный


	обмен) действуют постоянно, другие приводятся в действие пусковыми


	механизмами, которые активируют необходимые эффекторные системы либо


	через специфические нервные пути, либо когда удовлетворение нужды


	предполагает вовлечение целой совокупности органов и систем при


	помощи гормонов.





	Физиология и психология потребностей. 





	Психология имеет регулятивное значение.


	Возникновение целей выступало как основной феномен мотивации. 


	Регулятивное значение психологии состоит в выработке и регуляции	


	целенаправленного поведения в условиях, исключающих достижение


	подобных результатов стереотипными, жестко зафиксированными реакциями.


	


	Известно, что в цикле, например, пищевого обмена аппарату психической


	регуляции отведена в качестве главной лишь одна частная задача -


	обеспечить поступление пищи в желудок.


	Участие психики в биологических процессах достаточно жестко 


	регламентируется их организацией, которая предполагает передачу 


	отдельных звеньев целостного процесса удовлетворения на уровень


	психической организации - именно тех звеньев, которые требуют гибкого


	приспособления к изменчивым условиям ситуации. 


	Правда, это не абсолютное правило:


	Например, акт чихания (относящийся к числу сложных рефлексов, 


	осуществляющихся на основе генетически заданной программы), 


	представлен на неком уровне в психике, причем не простым ощущением


	самосовершения процесса (как коленный рефлекс), но с особой, 


	эмоциональной представленностью. Значение подобное представленности


	заключается в том, чтобы на время как бы парализовать суб'екта,


	отвлечь его от другой совершаемой деятельности (например, глотания),


	которое, вовлекая те же мышцы, может препятствовать акту чихания.


	Подобной, хотя и более сложной, является психологическая роль в 


	процесса родов.





	Возникновение механизмов мотивации является всегда особым событием,


	т.к. суб'ектом действия этих механизмов не отражается, то оно


	воспринимается как возникновение потребности. Терминологически 


	значение этого события иногда фиксируется различением актуального


	состояния потребности, реально побуждающих поведение, и 


	потенциального, активно себя не обнаруживающего.


	В отношении физиологических механизмов потребностей данное различение


	не является целесообразным. Говорить о потенциальном состоянии 


	потребностей в пище и воде нет смысла - эти механизму действуют


	постоянно.


	Об этом можно говорить в отношении сезонных потребностей (размножении,


	миграции и пр.).


	Физиологические удовлетворение многих потребностей может протекать


	параллельно, поэтому соответствующие механизмы, приведенные в действие


	некоторыми факторами, могут работать достаточно ритмично, не


	испытывая постоянных возмущений со стороны других потребностей.


	Актуализация потребностей в психике означает больше, нежели просто


	переключение на боле высокий уровень регуляции, и осложнена 


	соперничеством потенциальных потребностей за право использования


	приспособительных возможностей психики.


	Соперничество потребностей за право направлять поведение происходит в 


	одних случаях до их презентации в психике (когда решение очевидно -


	избегание опасности блокирует потребность в еде, сне и т.д.), в


	других случаях вопрос о предпочтении некоторой потребности выносится


	на осознаваемый уровень.


	Ключевой момент соотношения физиологии и психологии в регуляции


	удовлетворения потребностей - процесс порождения физиологическими


	механизмами психических, суб'ективно переживаемых побуждений.


	Возникающие в психике побуждения имеют категорический характер -


	приказ, происхождение и обоснование которого остаются для суб'екта


	неизвестными, равно как и их последствия (речь идет о непосредственном


	отражении потребностей). 


	Психика как раз вносит причинность - она способна с нею бороться,


	даже устранить, но только противопоставив нечто, а не просто устранив.


	Понятие потребности (а так же нужда, мотив, драйв и т.п.) обычно


	используются как искомое основание для упорядочивания психологической


	феноменологии.


	Термин "потребность" используется для обобщенного обозначения 


	отдельных составляющих в системе механизмов и процессов, 


	обусловливающих на уровне психического отражения возникновение 


	побуждений. Этим понятием структурируется активность, регулируемая


	психически, выделяются отдельные фактически разрозненные звенья,


	и возникает возможность об'единить их в упорядоченные процессы, 


	независимо от того, в какой последовательности эти звенья находились


	в реальном поведении. 


	Жизненный процесс в целом, в результате такого переструктурирования,


	предстает как состоящий из отдельных единиц - деятельностей, правда


	обычно осуществляемых параллельно, и поэтому в реальном поведении как 


	бы перетасованных своими основными частями.


	





	б) Учение об эмоциях Вильгельма Вундта.





	[см. первый билет + листок - вкладку]








	Билет 9.





	а) Биологические формы мотивации, их развитие в филогенезе.





	б) Исследования выражения эмоций.





	I. Мимические выражения.





	1. Дарвин.


	Говорил, что раньше мимические выражения эмоций имели определенное 


	приспособительное значение. Мимика тесно связана с эмоциями =>


	построению этих самых связей было посвящено множество исследований.


	Привычка - для удовлетворения ощущения совершались постоянные


	действия, которые в процессе филогенеза закрепились, после этого


	само ощущение стало вызывать следовые движения.


	Например, опускание углов рта и стискивание зубов (гнев или страх) -


	изначально судя по всему элиминировали возможность закричать, когда


	наш далекий предок прятался от хищника или подстерегал неверную жену


	с дубиной.


	2. Шлоссберг


	Мимические выражения можно описать на круговой плоскости при помощи


	двух координат: удовольствие-неудовольствие, принятие-непринятие,


	позже был добавлен уровень активации как третья координата.


	3. Вудвортс


	Создал первую шкалу мимических выражений.


	4. Лэндис


	Эксперименты показали, что:


		а. мимическая имитация эмоции соответствует общепринятым


			формам экспрессии


		б. мимическая имитация отлична от выражения лица при 


			подлинных эмоциях


		в. у каждого человека своя мимика


		г. у слепых детей плохо оформляются произвольные мимические


			реакции, но спонтанное выражение чувств от зрячих не


			отличается - это врожденная способность.


		


	II. Пантомимика, выражение эмоций голосом.





	В состоянии эмоционального возбуждения увеличивается сила голоса,


	меняется его высота и тембр, отдельные интонационные колебания


	могут охватить целую октаву.


	Вздрагивание - отчетливая комплексная реакция на сильный и внезапный


	раздражитель.





	III. Межкультурные различия в выражении эмоций.





	"Язык эмоций" содержит как общие, так и специфические эмоции, т.к.


	эмоции различаются сообразно культурно-социальной среде. Некоторые


	эмоции - подстройка (опыт, подражание) под окружающих, некоторые 


	имею более эгоцентрическое значение.





	IV. Функция проявления эмоций.





	Специфический язык, при помощи которого люди раскрывают друг другу


	свои позиции и отношения, сообщают, что они переживают.


	При распознавании эмоций используется вся доступная информация о


	поведении наблюдаемого лица и ситуации, в которой оно находится.


	На оценку эмоционального состояния влияет и собственное эмоциональное


	состояние оценивающего лица.


	Не каждый в состоянии оценить эмоцию в силу:


	а. чрезмерного сосредоточения на собственной личности


	б. невнимания из-за чувства собственного превосходства


	в. чувства тревоги


	г. возможной выгоды от той или иной оценки


	Способность адекватно выражать свои эмоции - одна из главных


	проблем социокультурного развития человека, это способность 


	существует врожденно, однако в онтогенезе приобретает более понятные


	и обобществленные формы.





	V. Речевая интонация как информация об эмоциональном состоянии.





	Витт


	а. Результат анализа интонационных форм, выражающих эмоциональные 


	состояния, показал, что существуют устойчивые формы, которые порой


	очень хорошо проявляются у дикторов. Эти устойчивые структуры


	были выражены по параметрам:


	- частота основного тона


	- длительность и интенсивность произнесения слов


	б. Исследования опознаваемости:


	Опознается 31% структур, было пред'явлено 11 эмоциональных состояний


	для опознавания:





	стыд---------------                           Схема показывает


	нежность--------------                       уровни опознаваемости


	безразличие--------------                   различных эмоциональных


	гнев-------------------------                структур. Невысокая


	удивление ------------------------           опознаваемость может


	радость-----------------------------------  быть об'яснена наличием


	испуг-------------------------------------  смешанных чувств, которые


	печаль-------------------------              не самым лучшим образом


	презрение---------------                      нами регистрируются.


	обида-----------------


	уважение-------





	VI. Физиологические показатели эмоций (см. второй билет).








	Билет 10.





	а) Инстинктивное удовлетворение потребностей.


	


	1. Уровень интимности общения определяется контактом глаз, положением


	тела, поворотом, расстоянием - это унаследованных мезанизм, на нем


	основан принцип эмпатийного восприятия клиента.





	2. Инстинктивное поведение разбито на звенья, управляемые автономно.


	Мотивируется каждое отдельное звено, этапы жестко связаны. Каждое


	звено привязано к ключевому раздражителю, который мотивирует данное


	звено (свет, запах, вид, цвет). Суперраздражители в природе не 


	встречаются. Закодированы не сами раздражители, а некоторые их


	признаки. Задача поиска раздражителя решается самим индивидом. Реакции


	на раздражители приспосабливают индивида к конкретным условиям.





	3. Целесообразная макроструктура инстинкта: ключевой раздражитель


	следующего звена появляется в результате выполнения предыдущего звена.





	4. Разветвленный инстинкт - разные способы достижения конечной цели,


	звенья не связаны друг с другом - одновременная готовность ко всем


	реакциям; инстинктом управляют события, однако новых реакций в него


	провести нельзя.





	5. Джемс, МакДауголл: инстинкты свойственны человеку, однако чем выше


	организация существа, тем сложнее у него инстинкты, инстинкт человека


	опирается на психику. Инстинкт и эмоция - это одно и то же.


	Схема S-E-R (стимул - эмоция - реакция).


	Инстинкт организует поведение, эмоция - ключевой раздражитель.


	По мере эволюционного развития первое и последнее звенья отмирают,


	лучше всего сохраняется эмоция. Человеческие инстинкты все меньше


	и меньше привязываются к ситуации. Инстинктивно происходит регуляция 


	позы. 





	+ вспомнить про импринтинг (материнско-отеческие отношения) и 


	обуславливание (к воспитанию).





	


	б) Функции эмоций.








	Билет 11.





	а) Опредмечивание биологических потребностей.





	б) Условия возникновения эмоций. 








	Билет 12.





	а) Эмоции и мотивационные процессы.





	I.


	Решение данного вопроса связано с об'емом класса эмоциональных 


	явлений (присоединяются ли к нему специфические переживания, имеющие


	побуждающий характер сами по себе [Рубинштейн vs. Леонтьев]).





	- Мотивационные теории эмоций (пр. Спиноза) - для об'яснения 


	некоторого поступка не достаточно сказать, что он был совершен из-за


	желания; конкретное действие отвечает более общему жизненному 


	отношению, определяемому потребностями и ценностями, привычками,


	опытом и т.д. Однако сам суб'ект всю сложную совокупность факторов,


	детерминирующих его поведение не отражает, им отчетливо переживаются


	лишь эмоциональные побуждения, возникающие при этом - ими он и 


	руководствуется. Именно этот факт и лежит в основе того, что эмоции


	сами по себе мотивируют поведение. 


	+ Липпер, Петражицкий, Вундт, Грот: отделяют побуждающие переживания


	от эмоций, но эмоциональные переживания - звено развития процессов


	мотивации.


	- Отличие эмоций от побуждающих переживаний -> поведение 


	детерминируется потребностями и мотивами, эмоции возникают в 


	специфических ситуациях (фрустрации, конфликта) и выполняют в них


	специфические функции (активации, мобилизации, закрепления).


	- Необходимо и активное участие суб'ективных переживаний в регуляции


	деятельности. Рубинштейн: эмоция является суб'ективной формой 


	существования потребности (мотивации), т.е. мотив открывается суб'екту


	в виде эмоционального явления, которое сигнализирует ему о 


	потребностной значимости об'ектов и побуждают направить на них


	деятельность. 


	


	II. Липпер (мотивационная теория эмоций)	


		-= Некоторые положения теории =-


	1. Эмоции представлены как мотивы, ибо оказывают то же фундаментальное


		влияние, что и мотивы физиологического происхождения (голод,


		п'яным за руль сел...)


	2. Два типа мотивов:


		. физиологические - зависят от химического гомеостаза в 


			организме.


		. эмоциональные - зависят от сигналов, напоминающих 


			раздражители, вызывающие перцептивные или когнитивные 


			процессы.


	3. Наиболее важным мотивом является эмоциональный - у высших животных.


	4. Эмоциональные процессы, как и перцептивные, в течении жизни 


		становятся все более индивидуализированными.


III. Рубинштейн


	Эмоциональные процессы устанавливают связь между ходом событий, 


	совершающихся сообразно или вразрез с его потребностями, ходом его


	деятельности (направленной на удовлетворение этих потребностей) и


	течением внутренних органических процессов. В результате индивид


	"настраивается" на соответствующие действия.


	Взаимосвязи эмоций и потребностей могут проявляться двояко:


	- удовлетворение или неудовлетворение порождает эмоцию удовольствия


		или неудовольствия


	- сама потребность, как активная тенденция, может испытываться как


		чувство, эмоция включает в себя стремление к тому, что для


		индивида привлекательно (наркотики -> стремление не к банкам-


		склянкам, а к эмоциям, ими порождаемыми).


	В силу разнообразия потребностей, интересов и установок, одно и то же


	действие может приобрети различное эмоциональное значение.





	IV. Леонтьев


	Суб'ективные переживания к мотивам не относятся, т.к. сами по себе не 


	способны вызывать направленной деятельности: они выполняют функцию


	избирательной активизации систем, реализующих деятельность.


	В гедонистических концепциях деятельность направлена на достижение


	эмоции, т.е. эмоция служит побудительным фактором - "Э, нет!" - сказал


	Леонтьев: Эмоции выполняют роль внутренних сигналов, непосредственно


	отражающих отношение мотивом и реализующей этот мотив деятельностью.


	Одно и то же действие может приобретать разную эмоциональную окраску,


	в зависимости от общей направленности деятельности, которая задается


	мотивом.


	Эмоция выполняет важную функцию в мотивации, однако сама по себе 


	мотивом не является.


	Мотивы как правило актульно не осознаются суб'ектом, но если они 


	входят в сознание, то придают сознательному отражению суб'ективный


	образ - личностный смысл, который сигнализируется врзникающими у 


	человека эмоциональными переживаниями.








	б) Проблема базовых потребностей человека.





	Существует три основных подхода к трактовке базовых потребностей:





	1. они вообще не выделяются


	2. выделяется мотивационная система	


	3. выделяется одна базовая потребность





	Маслоу:


		7. потребность в самоактулизации


		6. потребность в гармонии, эстетические потребности


		5. потребность в познании самого себя


		4. потребность в самоуважении


		3. потребность в принадлежности к социальной группе


		2. потребность в защищенности


		1. физиологические потребности


	Фрейд:


		выделялась только одна потребность - в защищенности.


	Вилюнас:


		1. сексуальная


		2. познавательная


		3. общения


			. признания, внимания, престижа


		4. защищенности


		5. в игре











	


	Билет 13.





	а) Эмоции и процессы познания.





	"Нет, интеллект аффекту не товарищ" (Д.А.Леонтьев - "Однопсишья...")


	


	Этот вопрос отражает положение эмоций в системе психического.


	а. Эмоции обособлялись в отдельную сферу, противопоставленную сфере


		познания.


	б. Признание преимущества и первичности процессов познания.


	в. Интеллектуализм: Эмоция как свойство или разновидность ощущений,


		как результат взаимодействия представлений или особый вид


		познания. Липпер - Эмоция суть восприятие.





	Вилюнас считает наиболее правдоподобным взгляд, признающий вторичность


	эмоций, их зависимость от познавательного отражения, ведь эмоции


	сопровождают познавательно отражаемое содержание, оценивают и выражают


	суб'ективное его значение.


	Эмоции предметны, поэтому эмоциональную сферу нужно представлять как


	отдельный палст психического, как бы надстраивающийся над 


	познавательным образом и занимающий промежуток между ним и внутренними


	психическими образованиями (потребностями, опытом...). Эмоция - 


	носитель суб'ективного отношения к тому, что отражается. 


	Лурия, Калашник: если при каких-либо событиях эмоция сформировалась,


	то связанные с этими событиями обстоятельства могут вызвать эту же 


	эмоцию. Обычно предметом новых эмоций служат условия и сигналы 


	эмоциональных воздействий. Здесь процессы познания управляют лишь


	развитием эмоционального процесса.


	Спиноза: предмет любви-ненависти - все, что познается как причина


	удовольствия-неудовольствия. 


	Эмоции являются важнейшими факторами регуляции процессов познания.


	Они влияют на непроизвольное внимание и запоминание (а так же и на


	произвольное); на процессы воображения и фантазии, на процессы 


	восприятия, на речь, на мыслительные процессы. 


	Рейковский, Васильев - эмоция как регулятор процессов познания,


	свели все сказанное ранее воедино:


		. непроизвольное запоминание и внимание


		. воображение и фантазия


		. могут исказить процессы восприятия


		. зависит ряд характеристик речи


		. влияние на мыслительные процессы


	Некоторые наблюдения и эксперименты:


	1. Испытуемым предлагалось заучить несколько слогов и усвоить сигнал


	опасности (при зажигании лампочки давался ток). Проходило это действо


	в двух вариантах - с сигналом опасности (угрозой) и без оного.


	Результат: в условиях тревоги заучивание слогов было хуже, нежели в 


	нейтральных, а усвоение сигнала опасности - лучше.


	2. Сильная эмоция может привести к деформации процесса мышления, к


	нарушению его логической структуры. Был случай, когда после спектакля 


	о вторжении марсиан началась паника.





	В школе Тихомирова выявляли феномен эмоционального решения задачи.


	На материале шахматной игры. Перед "ага-реакцией" наблюдалась 


	значительная эмоциональная реакция - КГР. 


	Так же феномен эмоционального обнаружения проблемы. Давался текст с


	противоречиями, они обнаруживались на несознательном уровне.








	б) Индивидуальные различия базовых потребностей человека.





	Сначала немного о базовых потребностях. Не у всех они одни и те же;


	отчасти и этим различаются индивидуальные различия. 


	Существует идея плюралистической интерпретации видов. Виду невыгодно


	иметь одинаковых представителей, так что это предусмотрено генетикой:





	средний тип


	норма


	адаптивная    }  модификации 


	дезадаптивная }  ----//----


	


	Это естественные отклонения, заготовки "на всякий случай", ведь 


	условия-то могут в любой момент измениться, при чем в какую сторону -


	не известно. Тогда для того, чтобы виду выжить к таким изменениям


	должны быть готовы хотя бы некоторые особи.


	Особенности индивидуального развития определяет не только генетический


	код, но и среда. Внешние условия сильно влияют на то, что именно из


	унаследованного проявится:


	50% - детерминировано изначально - таким уж человек родился.


	50% - определяется после рождения - инфекции, условия жизни, 


		воспитание, особенности интеллектуальной сферы - развитие.


	Возможно негативное влияние одной базовой потребности на другую.


	Например (в терминологии Маслоу) - потребность в безопасности может


	блокировать потребность в самоактуализации. Так же на нее влияет и 


	комплекс Ионы (боязнь ответственности?).


	В общем-то Мюрреем была создана система теорем, дабы об'яснить эти 


	самые индивидуальные различия: 


	"Два организма могут вести себя	абсолютно по-разному только потому, 


		что по чистой случайности сталкиваются с разными условиями".


	"Считается, что два организма различны, если они реагируют на


		одинаковые ситуации по-разному, и на разные - одинаково".


	Гм... одна проблема - разные ситуации могут быть следствием различных


	внутренних состояний.








	Билет 14.





	а) Специфика психического отражения в эмоциях. Биологическая 


		целесообразность эмоций.


	


	I. Необходимость "сигнального" распознавания предметов в вещно


	оформленной среде обусловила возникновение в чреде эволюционных


	изменений способности ощущать; необходимость учета при действии с


	предметом именно тех условий, в которых он находится, обусловила


	возникновение именно комплексного, образного психического отражения,


	специфика которого заключается в способности животного выбирать именно


	те стимулы среди воспринимаемых, которые необходимы для действия;


	видеть, что с предметом или по отношению к нему, можно сделать.


	Отражать ситуацию - значит получать информацию о возможных в ней


	действиях. Индивид должен выбрать те цели, которые способствуют


	приближению к цели. Внутренняя активность суб'екта - ориентировочная


	деятельность является опытом, который откладывается в виде навыков,


	поведенческих схем, ориентировочных формул.


	Об'ективные свойства вещи не содержат указания на ее необходимость


	организму, эмоции являются психологическими образованиями, которые


	окрашивают в образе отражаемое содержание, как бы добавляясь к нему.


	Функция эмоций как обозначения в образе целей и побуждения к ним


	суб'ективных эмоций нарушает равнозначность ориентиров перед 


	суб'ектом.


	Эмоция - особое переживание суб'ективного опыта отраженния реальности,


	придающее отдельным отражаемым структурам целевую характеристику и


	побуждающее суб'екта к решению на уровне образа задачи о способе


	достижения этих целей, а в конечном итоге - к целенаправленной


	внешней деятельности (Вилюнас).





	II. Анохин.


	Эмоция - символ полезного или вредного воздействия, интегрировавший


	по большому счету все характеристики воздействия. Пример: фактор,


	ограничивающий движение при повреждении суставной сумки. 


	Эмоции удерживают жизненный процесс в оптимальных границах.


	Завершение или незавершение акта приносит положительную или 


	отрицательную эмоции.


	Эмоции в процессе эволюции сложились как закрепляющий фактор для


	возникновения позитивного опыта, как фактор, закрепляющий правильность


	и полноту завершенного акта, его соответствия исходной потребности.


	Органы, психические системы создают афферентный интеграл, который


	посылается на акцептор действия -> в ответ приходит эфферентный 


	интеграл, если совпали - положительная эмоция, если нет - извиняйте!


	Если не совпали, то это вызывает беспокойство и формирование нового


	афферентного интеграла.





	III. Вундт.


	- об'ективный элемент сознания.


	- суб'ективный элемент сознания - эмоция: окрашивает воспринимаемое


	через призму наших потребностей и мотивационных структур. Эмоционально


	детерминируется потребность и в ней условия.





	IV. Симонов.


	Мобилизующая функция эмоций. Если за тобой тигр гонится, любезный


	Анохин, то ты забудешь про свою поврежденную суставную сумку и


	ломанешь через джунгли так, что тигр тебя в скором времени и 


	отражать-то перестанет.








	б) Базовая потребность в защищенности, безопасности. Состояние 


		тревоги.





	I. Потребность в защищенности (Фромм, Адлер) - ведущая потребность


	в неофрейдизме: дискомфорт от недостаточной защищенности определяет


	стремление к самосовершенствованию.





	Традиционная точка зрения: тревога - неопределенная опасность


				   страх - опасность видна


	Функции тревоги: 1. Заставляет искать опасность


                         2. Блокировки других потребностей.


	Психоанализ - тревога - последствие родовой травмы.


	Ребенок и мать: тревога связана не с об'ектом привязанности, а с 


		потерей чувства защищенности.





	Два типа тревожности (по Жане):	страх действия и страх людей.





	Состояние тревоги блокирует другие потребности и заставляет искать


	опасность. 


	Примеры: 


		. тревога при отсутствии матери


		. тревога при попадании в новую ситуацию


		. тревога при попадании на чужую территорию





	Функции поиска опасности: 4 типа, связанных с повышенной тревожностью:





	а. сензитивный тип - Робость, лень, пугливость, предпочтение 


		знакомого, чувство неполноценности, устремленность на дальние


		жизненные цели. Повышенная моральная ответственность,


		требовательность к себе. Ребенка стоит приучать ко всему 


		новому. Сензитивность повышается при оссутствии теплой эмоции


		привязанности.


	б. неустойчивый тип - Природное отвращение к труду, усилиям, человек


		живет сегодняшним днем. Безответственность, отсутствие 


		привязанности, лживость, лицемерие, нравственная деградация,


		при отсутствии дурных примеров и под должным надзором такой


		человек влачит социально приемлемое существование, однако


		абсолютно безволен.


	Эксперименты: Шахтер, Липпер, Смит


	Две группы: социопаты и контрольная. Шарят по лабиринту - на каждом


	разветвлении равновероятно либо током стукну, либо все будет 


	нормально. Контрольная группа быстрее выучивала этот самый лабиринт.


	Однако когда социопатам вводили препарат, вызывающий тревогу, они


	обгоняли контрольную группу.


	в. Базовая тревожность - страх окружающего.


	Психастенический тип - нерешительные из-за страха за последствия своих


		решений и действий, тщательно просчитывают все аргументы за


		и против, они не адаптированны к ситуациям, где требуется


		гибкость, восприимчивость и быстрота решений. Педантичность -


		защита от частого принятия решений.


		Последствия - тревожная мнительность, тревога за будущее.


	г. Гипертимный тип - свойственно жизнелюбие, любовь к риску, 


		способность сразу ориентироваться в ситуации, неумение 


		готовиться заранее, нестандартные решения, жизнь на


		границе дозволенного.


		Тревога за будущее, тревога за принятие участие в формировании


		нравственных норм.





	Выявление: Тейлор - шкала проявления тревожности (MAS) - она отобрала


	из многоцелевого опросника шт.Минесота (MMPI) те части, которые


	относятся именно к тревожности, типа "Меня легко смутить", "Мне


	часто снятся кошмары" и т.д. 





	+ на дополнительной бумажке много всего интересного про тесты на


	тревожность и методы ее изучения.








	Билет 15.





	а) Развитие представления об эмоциях в истории психологии.


	


	См. все, что есть на этих листках, примерный план, по которому


	буду рассказывать, если, не дай Бог, это попадется.


		. Можно начать с философии: буддисты, отрешение от эмоций,


			принципы аскетства и пр.


		. Спиноза


		. Вундт


		. Ассоцианисты - Ах, детерминирующая тенденция.


		. Левин


		. Психоанализ


		. Неофрейдизм


		. Когнитивщики


		. Бихевиористы


		. Леонтьев - Рубинштейн - Анохин - Симонов








	б) Основные этапы развития мотивационной сферы человека.





	I. Эльконин: концепция периодизации детского развития.





	а. Эльконин опирается на понятие ведущей деятельности (Леонтьев). В


	этой самой деятельности формируются психологические новообразования,


	она закладывает основу для развития следующей деятельности. Ведущие


	деятельность мотивы распадаются на два типа: одни развивают 


	познавательную сферу, другие потребностно-мотивационную, смысловую


	сферу. Эти типы закономерно чередуются. 


	Характеристики ведущей деятельности:


	. все ее формы возникают внутри ее, дифференцируются и образуют другие


		новые виды деятельности.


	. в ней формируются или перестраиваются частные психические процессы.


	. от нее ближайшим образом зависят наблюдаемые в данный период 


		развития оси психологического изменения личности ребенка.


	Ведущая деятельность - это такая деятельность, развитие которой


	обусловливает главнейшие изменения в психических процессах и 


	психологических особенностях личности ребенка на данной стадии его


	развития.





	б. Конкретная периодизация:


	- Младенчество. 


		Ведущая деятельность - эмоциональное общение со взрослыми. 


		Комплекс оживления проявляется в адресованной улыбке, 


		вокализации или двигательном оживлении. В этом общении


		формируются потребности, однако возможности их удовлетворить


		отстают. Кризис первого года.


	- Один - три года.


		Ведущая деятельность: предметно-манипулятивная, несет 


		познавательный характер. Развивается познавательная сфера,


		в результате чего ребенок может сделать больше, чем 


		дозволяется родителями. Кризис трех лет - негативное требование


		других по отношению к себе.


	- Дошкольный возраст (3-7 лет).


		Ведущая деятельность - ролевая игра, социальная игра. 


		Развивается мотивационная сфера. Социальная система 


		подталкивает к развитию познавательной сферы, навыков, счета,


		письма, чтения. Школьное научение - высшие потребности отдают


		свою значимость промежуточному предмету, познавательные


		навыки становятся условием полноценного существования. 


		Ребенок ощущает недостаточность знания, необходимость	


		познавательных процессов.


	- Младший школьный возраст (7-11 лет).


		Ведущая деятельность - учебная. Ребенок чувствует свое 	


		познавательное развитие, но никто не принимает его всерьез


		(примерно как в 3 года). Кризис подросткового возраста -


		в этой ситуации сопротивление становится коллективным.


	- Подростковый возраст (11-15 лет).


		Ведущая деятельность - интимно-личное общение. Происходит


		совместное усвоение жизненных смыслов, закладка нравственных


		ценностей. 	


	- Старший школьный возраст (15 и более). 


		Ведущая деятельность - учебно - профессиональная. Ребенок 


		становится перед целью присвоения общественного опыта, 


		взрослый - перед целью внести свой вклад.


	- Студенческий возраст


		Перелом после первой сессии - это завершающая стадия 


		накопления опыта.





	+ красивая картинка-график, по которому можно все без особых напрягов


		объяснить!








	Билет 16.





	а) Мотивационная сфера личности, ее формирование.





	1. Самоопределение происходит из-за необходимости выбирать между 


	мотивами, путем отметания альтернатив, предоставляемых обществом.


	2. Уровни мотивации:


		- природный, заложенный непосредственно или обществом


		- личностный, принятие или осуждение


	Леонтьев: личность рождается дважды -


		- первый раз когда возникает полимотивированность, т.е. 


			индивид вынужден выбирать.


		- второй раз когда появляется личностная самоидентификация.


	Джемс: сначала познающее "Я", а потом познаваемое.


	Психоанализ: 


		. "Эго" получает команды от инстинктов, имеет информацию от


		ВПФ и отвечает за организацию жизненного процесса. Развитое


		"Эго" чувствует потребность стать хозяином свой жизни, 


		отступить от инстинктов. "Я"-мотивация, участвующая в 


		собственном развитии и ведущая борьбу с природой.


		. Социальные традиции так же требуют от человека сделать


		свой мотивационный выбор. Во многих культура есть традиция


		"принятия" во взрослую жизнь.


		. Так же общество навязывает человеку определенный путь


		самоопределения, систему ценностей, ценность, одобряемая


		обществом, получает преимущество при выборе.


		. На самоопределение так же влияет учет свои способностей,


		возможностей, учет об'ективны социальных условий 


		существования.


		. Вырабатываются не потребности и ценности, а тип жизни,


		способ социальной регуляции, выбор одного образа жизни


		заставляет оттолкнуться от другого.


	Адлер: стиль жизни не позволяет детально понять человека, но позволяет


		"схватить" его в целом. Самоопределение связано с выбором


		профессии, семьи, социальной идеологии. Выбор не всегда


		делается сознательно, на него влияет прошлый опыт, о 


		существовании которого человек может не отдавать себе отчета.


		Может быть придумана не настоящая причина - мотивировка.


		Патологические случаи - раздвоение личности, гипнотический


		транс.


		Общество настойчиво формирует человека, но он имеет 


		возможность выбирать сам. За просчеты в выборах человек


		расплачивается неврозами (идеализация -> фрустрация ->	


		деградация).








	б) Исследования агрессии. 


		


	I. 


	1. Агрессия - намеренное причинение вреда другому организму, которое


	устраняет источник агрессии.


	- Экспрессивная агрессия - непроизвольный взрыв гнева, 


		нецеленаправленная, быстро прекращающаяся, нападение не


		обязательно. Пример: упрямство детей.


	- Импульсивная агрессия - действие неподконтрольно суб'екту, 


		проистекает сходно с аффектами.


	а. Враждебная (цель - нанести вред).


	б. Инструментальная:


		. социально мотивированная


		. индивидуально мотивированная


	2. Агрессия находится под контролем социальных норм и функционально


	определяется специфическими сдерживающими тенденциями. 


	Нормы зависят от культуры - до того как поведение ребенка становится


	культурно опосредованным, его показатели агрессии мало того, что очень


	высоки, так еще и почти одинаковы.


	Агрессия и моральные нормы тесно переплетаются -> если подвергаешься


	агрессии, необходимо ответить тем же.


	- норма возмездия - в ответ на причинение страдания должно быть 


		причинено страдание обидчику, вид страдания последнего


		редуцирует проявления гнева и агрессивности у мстящего.


		Тут важна и четкая отмеренность возмездия, и оценка намерений 


		агрессора.


	- норма социальной ответственности: определение - в какой мере суб'ект


		несет ответственность за свои действия и его последствий.


		. оспаривание факта виновности ("он первый начал!")


		. заслуженность ("ну прибил я его, что ж теперь делать!?")


	Эксперимент:


	Испытуемый должен был бить током группу других испытуемых, которые


	решали задачи. Бил при неправильном решении. Две схемы: за наказанием


	наступало правильное решение, и за наказанием продолжались ошибки.


	Три отзыва о группе со стороны "репрессоров": гуманизирующий, 


	дегуманизирующий и без оценки.


	Результат: агрессия уменьшалась, если после наказания появлялось


	правильное решение задачи - сами жертвы наказывались меньше.


	


	II. Теории агрессии.


	1) Теории влечения. Агрессия - устойчивая диспозиция индивида.


		Фрейд: Агрессивное влечение - "влечение к смерти" - танатос.


		Лоренц: агрессия накапливается в виде энергии агрессивного


			влечения, потом разряжается после воздействия пускового


			механизма.


			Физиологические показатели: половые гормоны -> у 


			мужчин агрессивность повышена по сравнению с 


			женщинами.


		МакДауголл: выделял инстинкт агрессивности: негодование и 


			насильственное устранение препятствия, мешающего


			свободному существованию.


	2) Фрустрационная теория агрессии.


		Доллард: агрессия - следствие фрустрации.


			- агрессия всегда следствие фрустрации


			- фрустрация всегда влечет за собой агрессию


	3) Теории социального научения.


		Берковитц: сила агрессивной реакции представляет собой 


			совместную функцию интенствности возникшего гнева и


			связи между его побудителем и пусковым признаком +


			обладающее подкрепляющим действием предвосхищение


			последствий проявления агрессии.


		Бандура: Всякое эмоциональное явление, идущее от негативно


			воспринятой стимуляции, может влиять на интенствность


			агрессии. Поведение определяется привлекательностью


			предвосхищаемых последствий действий.


	


	III. Экспериментальные исследования:


	Как правило испытуемый должен пускать электрический разряд на другого


	человека:


	Басс: с помощью электроразряда испытуемый должен сообщать другому


		человеку о его ошибках.


		- Испытуемый должен оценить работу другого и выразить свое


		мнение ударом тока.


	Тейлор: испытуемому делали какую-либо гадость, а потом давали 


		возможность "отомстить" ударами тока. Потом смотрели на


		интенсивности, которые он выбирал - естественно, в камере


		сидел не прямо стимулируемый человек, а актер.





	IV. Ситуационные факторы агрессивного поведения.


	- Намерение: если человек уверен, что некто другой жаждет причинить 


		ему страдание, то агрессивность к нему растет. Если 


		оказывается, что уверенность была необоснованна, то агрессия


		редуцируется, но не сразу.


	- Ожидание достижения цели агрессии и возмездия за агрессивное 


		поведение.


	- Благоприятствующие агрессии ключевые раздражители (безнаказанность).


	- Удовлетворение, приносимое достигаемым в ходе агрессии результатом,


		например, удовлетворение приносит наблюдение за страданиями


		врага.


	- Угроза боли, заранее неравные силы гробят агрессию на корню.


	- Если причинил врагу недостаточную боль, остается некая остаточная


		агрессия.


	- Если причинил слишком сильную боль - чувство вины.


	- Самооценка - внутренние обязанности и нормативные стандарты:


		Эксперимент: мужик лупил девушку током. Все было просто


		прекрасно, пока над "аппаратом" не повесили зеркало, в 


		котором садист мог лицезреть собственную персону - тут же


		интенсивность тока ослабевала - совесть замучила!


	- Оценка другими людьми:


		Эксперимент: то же самое, только вместо зеркала рядом 


		поставили некоего товарища, который орал "так ее! так ее!" -


		интенсивность тока увеличилась.








	Билет 17.


	


	а) Теории эмоций в зарубежной психологии.





	То же, что и 15/а, только без Леонтьева - Рубинштейна - Анохина -


		Симонова.


	





	б) Виды мотивационных образований человека.





	I. Леонтьев.


	Деятельность полимотивированна.


	- смыслообразующие мотивы: побуждают деятельность и придают ей


		личностный смысл.


	- мотивы-стимулы - выполняют роль побудительных факторов, порой 


		эмоциональных, аффективных.


	Иерархия мотивов:


	1) Осознаваемые мотивы.	


	2) Неосознаваемые мотивы.





	II. Базовые мотивы: см. 12/б.


	III. Ситуативная мотивация: см. 18/a и 16/б.


	IV. Мотивы по способу их удовлетворения (Олпорт, Маслоу, Роджерс -


		гуманисты).


	Олпорт: два способа удовлетворения потребностей:


		- стремление к снятию напряженности


		- стремление к развитию и поддержанию напряженности


	Маслоу: 7. самоактуализация


		6. потребность в гармонии, эстетически потребности


		5. потребность в познании самого себя


		4. потребность в самоуважении


		3. потребность в принадлежности к социальной группе


		2. потребность в безопасности


		1. физиологические потребности


	V. - актуальные мотивы


	   - потенциальные мотивы (ценности) - необходимы при изменении 


		условий, важны для развития личности.


	VI. По содержанию:


		- функциональные (затруднение в определении психологической 


			структуры)


		- нормативные


		- интересы


		- собственно предметные (финально направлены)





	


	Билет 18.





	а) Ситуативное развитие эмоций.





	В самом общем виде - ситуативная мотивация - это способность организма


	реагировать различно на различные ситуации. Иногда она 


	противопоставляется устойчивой мотивации. Сложилось два направления


	исследования мотивации - это исследование онтогенетического развития


	мотивации и ситуативной мотивации.





	I. Ситуативное развитие мотивации. 





	а. Практически не рассматривается концепциями научения, т.к. они 


		об'ясняют поведение не развитием мотивационных побуждений,


		а актулизацией опыта.


	б. Психоанализ - показал существование ситуативной мотивационной


		динамики, показав ряд феноменов этого рода - конфликт,


		вытеснение.


	в. К.Левин - говорил о том, что потребность "отражает" ситуацию,


		а ситуация влияет на моторику.





	Доступность исследования привела к появлению множества экспериментов


	(см. например, фрустрацию).


	Назначение ситуативной мотивации - определить на основе познавательных


	процессов целесообразность возникающих побуждений: принять, отклонить,


	задержать эти побуждения.





	II. Онтогенетическое развитие мотивации.





	Так же включает в себя элемент ситуативного развития, т.к. по словам


	Вилюнаса, воздействия, вызывающие изменения мотивации (даже 


	стабильные), действуют только через ситуацию. Т.е. предмет сначала


	приобретает ситуативное мотивационное значение, которое может 


	сохраняться, а может и меняться. Только после ситуативного отражения


	может формироваться устойчивое мотивационное значение.


	Ситуативные значения могут менять устойчивые. Следовательно 


	ситуативные мотивации вполне можно рассматривать как первую фазу


	формирования онтогенетических, устойчивых мотиваций, ибо только


	после ситуативной проверки они откладываются в опыте человека.








	б) Исследования когнитивного диссонанса.





	cм 4/а - в конце все есть!





	


	


	Билет 19.





	а) Теории эмоций в отечественной психологии.





	Рассказываешь про Леонтьева - Рубинштейна - Анохина - Симонова,


	посмотри по данному тексту - все есть, но разрозненно по вопросам.








	б) Факторы, влияющие на побудительную силу мотивов.





	1. Потребность, ее продолжительность и интенсивность.


	2. Величина подкрепления.


	3. Отдаленность достижения цели во времени - у многих животных


		стимул не связывается с подкреплением, которое отдалено


		по времени, у некоторых племен зачатие не связано с 


		рождением.


	4. Отдаленность в пространстве - чем ближе еда к крысе, которая


		привязана на резинке, тем сильнее она эту резинку тянет.


		Градиент приближения и градиент избегания.


	5. Психологическая удаленность - мера достижимости при разных


		условиях.


	6. Вероятность достижения успеха - суб'ективная вероятность завист


		от опыта, мнения окружающих и надежды на удачу.


	7. "Цена деятельности" - отказ в удовлетворении других потребностей


		ради выполнения определенной деятельности. Птицы бросают


		почти достроенное гнездо при появлении человека.


	8. Формула Левина: СП (сила побуждения) = потребность Х на ценность


		цели Х вероятность ее достижения / психологическую 


		удаленность. Подробнее смотри в Левине 3/a.








	Билет 20.





	а) Базовая мотивация общения (???)





	б) Фрустрация, типы реакций в состоянии фрустрации.





	I. Фрустрация - один из видов психического состояния.


	Определения фрустрации:


	1. Розенцвейг: фрустрация имеет место в тех случаях, когда организм


		встречает более или менее непреодолимые препятствия на пути


		к удовлетворению каких-либо потребностей.


	2. Браун, Фарбер: фрустрация - это результат таких условий, при


		которых ожидаемая реакция или предупреждается, или 


		затормаживается.


	3. Лоусон: фрустрация - конфликт между двумя тенденциями: той, что


		относится к типу связей "цель-реакция" и той, которая 


		возникает под влиянием внешних условий.


	4. Левитов: фрустрация - состояние человека, выражающееся в 


		характерных особенностях переживаний и поведения, и вызываемая


		об'ективно непреодолимыми трудностями, возникающими на пути к


		достижению цели или решению задачи.


		Для животных фрустрация - этот состояние, выражаемое в 


		характерных реакциях и вызываемое трудностями, которые возникают 


		на пути к удовлетворению биологических потребностей.





	Поведение при фрустрации - ненаправленное, деструктивное, ригидность,


	незрелость.


	Фрустратор - внешняя причина, вызывающая фрустрацию.


	Фрустрации:


	- типичные для характера человека.


	- нетипичные, но выражающие начало возникновения новых форм поведения,


		формирования новых черт характера.


	- эпизодичные.





	II. Ситуации, вызывающие фрустрацию:


	а. лишения (отсутствие необходимых средств для достижения цели или


		удовлетворения потребности).


	б. внешние (голод-холод).


	в. внутренние (влечение к женщине, которая недостижима).


	г. потери (внешние и внутренние)


	д. конфликт (внешний и внутренний)





	III. Типы реакций в состоянии фрустрации:


	1. толерантность (терпимость, выносливость и пр.)


		а. спокойствие, рассудительность (когнитивный фактор)


		б. напряженность, усилия по сдерживанию нежелательной


			импульсивной реакции


		в. бравирование


	 2. агрессия (нападение, угроза, желание напасть, враждебность,


		проявление грубости, потеря самоконтроля, гнев, неоправданные


		агрессивные действия). Агрессия направленная на самого себя -


		самобичевание, грубости по отношению к самому себе.


	3. фиксация (Майер)


		а. стереотипность действий


		б. прикованность к фрустратору, который поглощает все внимание


	4. уход в отвлекающую деятельность


	5. депрессия (чувство печали, сознание неуверенности, бессилия, 


		безнадежности, отчаяния).


	6. регрессия (Баркер) - возвращение к более примитивным а, нередко, и


		к совсем инфантильным формам поведения, а так же понижение


		общего уровня деятельности под влиянием фрустратора.


	7. отказ (агрессивность, иррациональность)


	8. беспомощность


	9. защитная реакция - направлена на самооправдание своей 


		неподготовленности


		. рационализация


		. уменьшение значимой ценности цели


		. компенсация другими заслугами


		. исключительность, случайность происшествия


		. проекция - распространение фрустратора


		. изоляция - фрустратор отделяется от основного опыта


		. интеллектуализация - фрустратор переводится не менее или


			безымоциональный уровень


		. юмор - обстановка разряжается


		. отрицание





	


	Билет 21.





	а) Исследования мотивации помощи.


21:а. Исследования мотивации помощи.





	Мотивация помощи - просоциальный мотив. Помощь - любые направленные


	на благополучие других людей действия.


	Исследованию помощи не предавалось должного значения до 60х годов.


	До этого только Мюррей ввел в качестве одного из базовых мотивов -


	заботливость. МакДауголл - просоциальные мотивы представлены только


	родительским инстинктом.


	Появление интереса продиктовано дискуссией в социальной психологии


	о проведении полевых экспериментов (полевые эксперименты - 


	исследование ситуационной мотивации).


	Начало экспериментов: Латане и Дарли - модель "затрат и пользы" -


	человек тем менее готов оказать помощь, чем дороже она ему обойдется.


	Термины:


	. личностная атрибуция - приписывание той или иной мотивации и 


		результата личностным качествам


	. диффузия ответственности - возможность помощи реализуется тем


		меньше, чем больше свидетелей


	Однако не смотря на теорию "затрат и пользы", человек способен 


	оказывать помощь даже на высоком балансе уровня затрат. Часто


	возможность помощи определяется социальными нормами.


	Норма социальной ответственности - оказание помощи во всех случаях,


	когда нуждающийся в ней находится в зависимости от потенциального


	суб'екта помощи (ПСП) - стар, беден...


	Норма взаимности (правило талиона) - признательность в виде оказания


	помощи за прежде оказанную помощь.


	Эмпатия - предвосхищение, замещающее подкрепление, мотивирующее


		деятельность помощи.


	! Модель мотивации помощи (по Хекхаузену):


	Пять видов последствий собственной деятельности, обладающих 


	мотивационным значением:


	1. предвосхищаемая польза от оказанной помощи


	2. затраты на оказание помощи


	3. оценка действия со стороны людей


	4. самоподкрепление (оценка ПСП соответствия действия помощи внутренним


		убеждениям, нормам).


	5. эмоциональное сопереживание внутреннего состояния нуждающегося


		в помощи человека.


	





	б) Понятие оптимума мотивации.





	С усилением мотивации (силы побуждения) повышается количество решаемых


	задач, однако только до определенного уровня, если мотивация слишком


	велика, то исполнение ухудшается. Этот барьер, который отделяет


	предельный позитив от негатива и называют оптимумом мотивации.


	За пределом оптимума возникают эмоциональные реакции, которые нарушают


	адаптивное поведение.


	Еще моралисты осуждали чрезмерные страсти, из-за которых человек


	теряет контроль над собой. Такие явления можно наблюдать и в 


	повседневной жизни:


	- студенты теряются на экзамене


	- в бою только 1/3 солдат стреляет по команде





	Экспериментальные доказательства появились только в 20х годах нашего


	века: 


	. Йеркс и Додсон были первыми, кто обнаружил этот оптимум у 


		животных (1908).


	. Даффи (1932) установила, что результаты детей, которые были 


	черезвычайно напряжены, заметно хуже.


	. Фримен (1940) измерял у одного испытуемого время реакции и при этом


	КГР - тоже экспериментально получил этот самый оптимум мотивации.


	. Стеннетт (1957) ставил задачи на слуховое слежение. Испытуемый должен


	был поворачивать ручку так, чтобы исчез звук, при этом "точка нуля"


	постоянно изменялась программистом. Были выделены три типа или


	уровня мотивации:


	1. слабая: задача представлялась как калибровка, перебор.


	2. средняя: небольшие вознаграждения за успехи.


	3. сильная: большие вознаграждения за успех + сильные удары


		током при неудаче.


	Лучшие результаты были получены во второй ситуации. 


	. Хебб: ситуация оказывает двоякое действие на НС: она дает суб'екту 


		информацию и определяет уровень активации. При чрезмерной


		активации возникает состояние тревоги, которое и мешает


		по-человечески выполнить задание.








	Билет 22.





	а) Учение об эмоциях Бенедикта Спинозы.





	см. дополнительный листок + немного можно откопать в этом тексте.





	б) Исследования мотивации власти (???).














	














